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Vardnica

AKronims Nozime

Al Maksligais intelekts

API Lietojumprogrammas saskarne

EISI Eiropas infrastruktiras savienosanas instruments

EIF Eiropas sadarbspg€jas satvars

EIFASCC Eiropas sadarbspgjas satvars viedajam pilsétam un kopienam

ESPON Eiropas Telpiskas planoSanas un kohézijas noverosanas tikls

ES Eiropas Savieniba

EK Eiropas Komisija

ICC Intelektisko pils€tu izaicinajums

ICT Informacijas un komunikacijas tehnologijas

loT Lietu internets

ISA? Publiskas parvaldes iestazu, uzn€mumu un iedzivotaju sadarbspgjas
risinajumi

LORDI Vietgjie un regionalie digitalie raditaji

MIMs Plus Minimalie sadarbsp&jas mehanismi

NIO Valsts sadarbspéjas satvars

SCC Viedas un ilgtsp€jigas pils€tas un kopienas




1.1. PARSKATS UN DARBIBAS JOMA

Eiropas Savienibas (ES) ligumos ir noteikts, ka ES iekS$gjais tirgus nodroSina cetras
“pamatbrivibas” — precu, kapitala, pakalpojumu brivu apriti un personu brivu parvietoSanos
Eiropas Savienibas 27 dalibvalstis. STs pamatbrivibas nodrogina ar kopigam politikas jomam,
kuras atbalsta savstarp&ji savienoti un sadarbspgjigi tikli un sistémas. Cilveki var brivi stradat
un parcelties, bet uznemumi — brivi tirgoties un darboties visas ES dalibvalstis. Istenojot §Ts
pamatbrivibas, tiem neizb&gami nakas elektroniski sazinaties ar visiem dalibvalstu publiskas
parvaldes iestazu limeniem, proti, valsts, regionalo vai vietéjo. Uz regionala un vietgja limena,
ka arT lauku un pils€tu teritoriju publiskas parvaldes iestadém var attiecinat formul&jumu
“Pils€tas un kopienas”.

Pilsétas un kopienas saskaras ar sarezgitam problémam, piem&ram, klimata parmainam,
majoklu kvalitati, veselibas un socialajiem jautajumiem, energoefektivitati un pilsétu
mobilitati. Lai risinatu §1s pieaugosas problémas un veicinatu zalo parkartosanos, arvien
vairak pilsétu un kopienu izmanto digitalo risinajumu un tehnologisko sasniegumu sniegtas
iesp&jas. Tapec pils€tas un kopienas parveidojas par viedam un ilgtspgjigam pils€tdm un
kopienam (SCC), pilniba izmantojot digitalo tehnologiju prieksrocibas un klastot videi
draudzigakas, noturigakas un ilgtsp€jigakas un veicinot cilveku labklajibu.

Lai parvarétu iepriekSminétas problémas pilsétas un kopienas, loti svariga ir sadarbspgja.
Sadarbspgjas trilkums noved pie sadrumstalotas pakalpojumu sniegSanas vietgja limeni, ka ar1
pic komunikacijas trikuma starp dazadam platformam, tehnologijam un iecinteresétajam
personam, ka rezultata sabiedribai netiek sniegti optimali pakalpojumi.

Atzistot sadarbspéjas nozimi Eiropas Savienibas iedzivotaju, uznémumu, apmeklétaju
un pilsétu / kopienu administratoru labklajibai, Eiropas Komisija izstradaja Eiropas
sadarbspéjas satvaru viedam pilsétam un kopienam (EIF4SCC) ka Eiropas
sadarbspgjas satvara specializaciju'.

EIFASCC ir izstradats, pamatojoties uz iepriek$€jam un pasreiz&jam iniciativam, pieméram,
kustibu Living-in.EU?, 2017.gada Eiropas sadarbspgjas satvaru (EIF)?, minimalas
sadarbspgjas mehanismiem (MIMs Plus)* un ES finanséto iniciativu rezultatiem (piem.,
Eiropas infrastruktiiras savieno$anas instrumenta (CEF) digitalas struktiiras elementi®, Viedo
pilsétu tirgus®, Intelektisko pilsétu izaicinajums’, Digitalas parejas partneriba saskana ar
Pilsétprogrammu®) un ES finans&ti projekti (Synchronicity®, Triangulum®® u. c.), ka paradits
1. attela.

https://ec.europa.eu/isa2/eif en/.

https://www.living-in.eu/.

https://ec.europa.eu/isa2/eif en.
https://oascities.org/minimal-interoperability-mechanisms/.
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/CEF+Digital+Home.
https://smart-cities-marketplace.ec.europa.eu/.
https://www.intelligentcitieschallenge.eu/.
https://ec.europa.eu/futurium/en/digital-transition/digital-transition-action-plan.
https://synchronicity-iot.eu/.

http://triangulum-project.eu/.
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1. attels. EIFASCC saskanoSana ar citam ES iniciativam un projektiem
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EIFASCC merkis ir sniegt Eiropas Savienlbas vietéjo parvaldes iestaZzu vaditajiem
jeédzienus, principus, elementus, ieteikumus un kopigu modeli, kas atvieglotu
pakalpojumu sniegS§anu sabiedribai dazadas nozarés, pilsétas, regionos un pari robezam
(2. attels). EIFASCC izstrades gaita Kkatram ieteikumam ir sniegti praktiskie
izmanto$anas gadijumi, kas pieejami EIF4SCC priekslikuma?!,

2. attels. EIFASCC isuma

#5 principi
#7 elementi
#1 konceptualais modelis

#30 ieteikumi

#35 atsevisku gadijumu izpéte

1 Skatit priek$likumu attieciba uz EIFASCC: https:/living-in.eu/news/proposal-european-interoperability-

framework-smart-cities-and-communities-eif4scc-published.
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2.2. |IevaDps EIF4SCC

Pilsétam un kopienam Eiropas Savieniba ir biitiska nozime. Tajas dzivo un strada lielaka dala
Eiropas iedzivotaju'?. Pilsétas un kopienas ietver iedzivotajus, apmekl&tajus, administratorus,
uznémumus un organizacijas. Turklat tas ir vietas, kur digitalie risinajumi un tehnologijas var
palidzeét radit vertibu, kas nodrosSina iedzivotdjiem un uznémumiem ieguvumus socialaja,
ekonomikas un vides joma. Pilsétas un kopienas saskaras ar sarezgitam problémam, un tapéc
tas izmanto digitalos risinajumus un tehnologiskos sasniegumus $o0 pieaugo$o un biezi vien
savstarpgji saistito problému risinaSanai. Lai Eiropas pils€tas un kopienas kliitu par viedam,
noturigdm, ilgtsp&jigam un ieklaujosam vietam, kuras cilvékiem patik dzivot, stradat un
uzturéties, biitiska nozime ir arT lidzradiSanai ar iedzivotajiem.

Nemot veéra pasreizjas sarezgitas problémas un to risinajumus, nepiecieSams uzlabot
sadarbsp&ju. Sadarbspgjas trikuma d€] nenotiek viet€ja Ilimeni un arpus ta sniegto
pakalpojumu integracija, ka arT sazina starp dazadam (datu) platformam un/vai tehnologijam.
Sadarbspg€jas trikkums ir ar1 bitisks Skeérslis, kas kaveé inovacijas attistibu pilsétas un kopienas.
Tas var aizkavét Eiropas digitalas desmitgades un ES zala kursa mérku sasniegsanu.

Sadarbspgjas veicinasana palidz€s pilniba risinat problémas, ar kuram saskaras pils€tas un
kopienas, izmantojot digitalus risindjumus un tehnologiskus sasniegumus, un dazadiem
dalibniekiem ir nepiecieSama vienota izpratne par savu darba veidu, darbibam un
pakalpojumiem. Piem&ram, biitu jaapsver piemérojamais tiesiskais reguljums, ka ari
standarti un tehniskas specifikacijas, ko pieméro pakalpojumu tehniskaja izstrade. Turklat
sadarbspéja lauj izvairities no piegadataju vai tehnologiju blok&$anas un palidz radit atvértu
un godigu tirgu, kura var attistities MVU. Pils€tas un kopienas gist labumu no dazadiem
standarta risinajumiem, kas ir savstarpgji savietojami un pieejamaki, tad€jadi samazinot laiku,
kas vajadzigs, lai tos ieviestu un sniegtu pakalpojumus sabiedribai.

EIFASCC ir sadi merki:

e kopa ar citiem dalibniekiem iedvesmot pilsétas un kopienas visa ES to centienos
pariet uz SCC, konkréti, attieciba uz digitalo pakalpojumu sniegSanu viet€ja konteksta;

e sniegt noradijumus ES vietéjo parvaldes iestazu vaditajiem ar principiem,
ieteikumiem un kopigu modeli, kas nodroSina sadarbsp&ju dazadas nozares, starp
pilsétam un kopienam, regioniem un pari robezam, kas uzlabotu pakalpojumu
snieg$anu iedzivotajiem un uznémumiem;

e palidzet veidot Eiropas digitalo nakotni, veicinot parrobezu un starpnozaru
sadarbspéju, tadejadi atbalstot Eiropas digitalo parveidi vietgja konteksta.

EIFASCC apzinati koncentr&jas uz ES vietgjo parvaldes iestazu vaditajiem, jo tas mérkis ir
sniegt vispar€ju satvaru par to, ko nozimé sadarbsp€ja un ka ta var veicinat viedas(-akas)
pilsétas vai kopienas attistibu. Tas pavers iesp&ju piedavat pakalpojumus iedzivotajiem un
uznémumiem ne tikai viena SCC, bet arT dazadas pilsétas, regionos un pari robezam.

EIFASCC ietver tris savstarpgji saistitas definicijas, piecus principus un septinus elementus.
Lai nodroSinatu, ka ES viet€jo parvaldes iestazu vaditaji var viegli piemérot EIF4SCC sava
pilséta vai kopiena, tika izstradats konceptuals integrétas pakalpojumu parvaldibas modelis.
Saja  konceptudlaja modeli sniegts parvaldibas atbalsts, kas nepiecieSams darbibu
koordingSanai. EIFASCC ir papildinats ar ieteikumiem, kas var iedvesmot ES vietgjo
parvaldes iestazu vaditajus, stradajot pie sadarbsp€jas istenoSanas. Visas minétas EIF4ASCC
dalas ir siki izskaidrotas turpmakajas iedalas.

Dokumenta 3. attéla ir sniegts EIFASCC un ta elementu parskats, talak ir izklastits EIF4SCC
saturs un strukttra:

12 Eurostat, 2016, Urban Europe Statistics on cities, towns and suburbs.



3. nodala ir sniegtas EIF4SCC noteikto jédzienu definicijas;

4. nodala izklastits (piecu) principu kopums, kas paredzets, lai noteiktu visparéju
pieeju, izstradajot sadarbspéja balstitus SCC pakalpojumus;

5. nodala ir aprakstiti EIF4SCC elementi (septini);

6. nodala ir izklastits integréto SCC pakalpojumu konceptualais modelis.
Konceptualais modelis atbilst sadarbsp€jas principiem un ierosina ideju par “integrétu
sadarbspgju”;

7.nodala noslédz dokumentu, sniedzot parskatu un sasaistot galvenos EIF4SCC
elementus;

Turklat dazadas nodalas ir sniegts 30 ieteikumu kopums, kas ilustréts ar daudziem
priekslikuma par EIF4SCC® mingtiem izmanto$anas gadijumiem, kuri ir Tstenojami
SCC.

13

https://living-in.eu/news/proposal-european-interoperability-framework-smart-cities-and-communities-
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3. attels. EIFASCC sistema attieciba uz SCC

Eiropas sadarbspéjas satvars viedajim pilsétam un kopiendm — EIFJSCC

™ N ”
e
+  Sadarbspija * Uz cihvigtku vitrsta pieeja
* Viedd pilséta [ kopiena * Uz pilsitas [ kopienas vajadzibdm

+  Pilséta/kopiena k3 lidzdalibas wirzita

un atwérta inovaciju ekosistema

+  Etiska un sociali atbildiga piekluve
datiem, to izmantoiana, koplietolana

J Organiratoriska™,

un parvaldiba

sadarbspéja

*  Tehnologijas ki galvenie virzitajspaki

Sadarbspéjas parvaldiba




3.3. EIF4SCC JEDZIENU DEFINICIJAS

Saja sadala ir izklastits, ka jasaprot sadarbspgjas, viedo pilsétu un kopienu un EIF4SCC
jedzieni (4. attels). Katrs jeédziens ir definéts. Atsaucoties uz EIFASCC, §is tris definicijas
vienmer ir janorada kopa, jo tas ir savstarp€ji saistitas un pastiprina viena otru. Nav iesp&jams
pilniba izmantot EIFASCC sniegtas prieksrocibas, ja sadarbsp€jas un SCC jédzieni nav
pienacigi apzinati.

4. attels. EIFASCC jedzieni

Sadarbspéja

Vieda pilséta / kopiena

Eiropas sadarbspéjas satvars viedajam pilsétam un
kopienam

Sadarbspgja SCC konteksta un ka tada dazadas pils€tas vai kopienas nozares un starp tam:

Organizaciju un individu speéja mijiedarboties, lai sniegtu pakalpojumus pilsetas un
kopiendas, apmainoties ar datiem, informdciju un zinaSanam, ko nodroSina saskanoti
procesi un digitalas tehnologijas, nemot véera drosibas un privatuma jautajumus.

Vieda pilséta / kopienal*:

ligtspejiga un ieklaujosa pilséta | kopiena, kuras mérkis ir iedzivotaju, uznémumu,
apmekletaju, organizaciju un pilsétas | kopienas administratoru labklajiba, piedavajot
digitali pieejamus pakalpojumus.

EIF4SCC:

Pieeja, kas atbalsta sadarbspéjigu pakalpojumu izstradi vieda pilséta | kopiend starp
daZadam nozarém un starp pilsetam un pari robeiam. Tas nosaka sadarbspéjas
pamatnostadnes kopigu principu, elementu, modelu un ieteikumu veida.

14 Sis satvars attiecas uz pilsétam un kopienam, jo dokuments ir paredzéts vietgjo parvaldes iestazu
vaditajiem no ES galvaspilsétam lidz pat vietgjiem ciematiem un pilsétu teritorijam visa ES. Pilsétas un
kopienas ir geografiski noteiktas iedzivotaju kopienas ar juridisku statusu, juridisko parstavi un
pasparvaldi, ko juridiski atzinusi tas dalibvalsts.



4, 4. EIF4SCC PRINCIPI

Papildus trim iepriek§ defin€tajiem jédzieniem EIF4ASCC pamata ir ari pieci principi
(5. attels). Tie izstradati, pielagojot kustibu Living-in.eu un 2017. gada Eiropas sadarbspé&jas
satvara principus SCC kontekstam. Tadgjadi tie veido ricibas pamataspektus, kas nosaka
sadarbspgjas virzienu SCC.

Sie pieci principi ir izklastiti talak kopa ar attiecigiem ieteikumiem par to, ka tos piemérot
SCC konteksta. .

5. artels. EIFASCC principi

Uz cilveku vérsta pieeja
#3 ieteikumi

Uz pilsétas / kopienas vajadzibam vérsta pieeja ES limeni
#3 ieteikums

Pilséta / kopiena ka lidzdalibas virzita un atvérta inovacijas
ekosistema
#2 ieteikumi

Etiska un sociali atbildiga piekluve datiem un
tehnologijam, to izmantosana, koplietosana un parvaldiba
#3 ieteikumi

Tehnologijas ka galvenie veicinataji, nevis ka merkis
#3 ieteikumi



e Uz cilveku versta pieeja, kura galvena nozime ir labklajibai, ieklauSanai, pieejamibai un
multikulturalismam / daudzvalodibai. No pakalpojumu sniegSanas viedokla Sai pieejai
butu jaietver ar1 administrativa vienkarSoSana privatpersonu un organizaciju intereses.
Tapéc taja ir ietverts vienreiz&jas iesniegSanas princips'®, kura mérkis ir parredzama un
drosa veida atkartoti izmantot datus un dokumentus, ko cilvéki jau ir sniegusi.

leteikums Nr. 1
Nodrosinat iedzivotaju un apmekl&taju aktivu lidzdalibu, piesaistot un iesaistot vinus, un
dodot viniem iesp&ju piedalities politikas veidosana, Iidzradisana un SCC risinajumu

testéSana.

leteikums Nr. 2

Ciktal tas ir iesp&jams saskana ar spéka esoSajiem tiesibu aktiem, lugt pilsétu / kopienu

pakalpojumu lietotajiem tikai vienreiz€ju un bitisku informaciju, nodroSinot pilniba
parredzamu datu izmantoSanas procesu.

leteikums Nr. 3

Nodrosinat, ka pakalpojumu sniegSanas iepirkuma, projekt€Sanas, izstrades, istenoSanas un
uzraudzibas posma tiek nemta veéra pieejamiba (tai skaita cilveékiem ar invaliditati, vecaka
gadagajuma cilvékiem un citam nelabveligd situacija esosam grupam), ievérojot arl e-
picejamibas specifikacijas regionala, valsts, Eiropas vai starptautiska ITmeni.

e Lai parvarétu sadarbspgjas problemas un iedvesmotu individus vai organizacijas
pilsétas / kopienas un starp tam, galvena strat€gija ir izmantot uz pilsétu / kopienu
vajadzibam orientétu pieeju ES limenT un apmainities ar pieredzi par sadarbsp&ju. Tadel
dazadu pilsétu / kopienu atskirigo aspektu apzinasana var palidzét nodrosinat efektivu un
pielagotu atbalstu.

leteikums Nr. 4

Atbalstit un pievienoties esoSajiem forumiem, tikliem un darba grupam vietéja, regionala,
valsts un Eiropas ITment*® noliika veicinat sadarbibu, lidzstradi, apvienot spekus, apspriest un
dalities ar pieredzi un labako praksi, ka arT izmantot jau pieejamas zinasanas un pieredzi.

e Pilsétai / kopienai ka uz lidzdalibu vérstai un atvértai inovaciju ekosistémai butu
javeicina atvérta un sadarbiba balstita pieeja, kura nemts véra individu un organizaciju

5 Vienreizgjas iesniegSanas princips nozimg, ka atseviskiem lietotajiem / uznemumiem nevajadzetu bt
pienakumam sniegt vienu un to pasu informaciju vairak neka vienu reizi. Pieméram, ja informacija jau
ir iesniegta vienai valsts parvaldes iestadei, individualiem lietotajiem / uznémumiem nevajadzetu bat
pienakumam atkartoti iesniegt $o informaciju citai valsts parvaldes iestadei.

- ES e-parvaldes ricibas plans 2016.-2020. gadam, COM(2016) 179, https://digital-
strategy.ec.europa.eu/Iv/policies/egovernment-action-plan.

- Berlines deklaracija par digitalo sabiedribu un uz vertibam balstitu digitalo parvaldi, 2020. gads
https://ec.europa.eu/isa2/sites/default/files/cdr_20201207_eu2020_berlin_declaration_on_digital_s
ociety_and_value-based_digital_government_.pdf.

16 Eso$o forumu, tiklu un darba grupu pieméri ir $adi: Living-in.EU, Intelligent Cities Challenge, Open
and Agile Smart Cities, EUROCITIES, The European Network of Living Labs (ENoLL), Smart Cities
Marketplace, European Regions Research and Innovation Network (ERRIN), Local Governments for
Sustainability (ICLEI), u. c.
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viedoklis, tadgjadi balstoties uz lidzdalibas pieejam, piemeram, IidzradiSanu un
koprazoSanu.

leteikums Nr. 5

NodroSinat sadarbibu un sazinu starp iedzivotdjiem, uzneméjiem, apmekl&tajiem,
organizacijam un pilsétas / kopienas administratoriem sava pilséta / kopiena, tadéjadi panakot,
ka dazadas vajadzibas (piemé&ram, automatizéta dzivesvide, sociala apriipe, veselibas apriipe,
izglitiba, kultiira un vide), problémas un prasibas tiek risinatas kopigi, iesaistot ieinteresétas
puses ar visam nepiecieSamajam kompetencém un / vai prasmém pakalpojumu lidzradiSanas

un koprazoSanas procesa.
leteikums Nr. 6
Veicinat atvertu inovaciju ekosistému (pieméram, viet§jas “dzivas laboratorijas”, digitalas

inovacijas centri), kas nodroSinatu, ka viet€ja kopiena aktivi iesaistds jaunu risinajumu
radiSana un paplasinasana.

e [Etiska un sociali atbildiga piekluve datiem un tehnologijam, to izmanto$ana,
kopigosana un parvaldiba, nemot véra parredzamibu, dro$ibu un privatumu. Jagaranté
personu privatuma aizsardziba, vinu informacijas saglabasana un tas droSiba, ka art
personas tiesibas tikt aizmirstam.

leteikums Nr. 7

Nodro$inat informacijas avotu (pamatregistru, atvérto datu portalu utt.) pieejamibu
iedzivotajiem, uznémumiem, apmeklétajiem, organizacijam un pilsétu / kopienu
administratoriem, nodrosinot droSibu, uzticamibu un privatumu saskana ar attiecigajiem
tiesibu aktiem, un veicinat ES datu telpas izveidi klimatneitralam un viedam kopienam.

leteikums Nr. 8

Nodrosinat, ka pakalpojumu sniegSanas projekteSanas, izstrades, stenoSanas un uzraudzibas
posma tiek ieverotas digitalas tiesibas (ar1 VDAR jautajumi).

leteikums Nr. 9

Nodrosinat parredzamibu attieciba uz sadarbibu datu kopigSanas joma starp valdibu,
iedzivotajiem, uzn€émumiem un organizacijam un to iekSiene.

e Tehnologijas ka galvenie paliglidzekli, nevis ka mérkis. Tehnologijas biitu jauzskata
par paliglidzekli tikai tad, ja tas ir lietderigi. Izstradajot pakalpojumus, biitu janem véra
tehnologiska neitralitate un datu parnesamiba. Izstradajot sadarbsp&jigas digitalas
platformas, bitu jaizmanto atvérti standarti un atvértas tehniskas specifikacijas. Sim
nolikam biis nepiecieSsams veikt atbilstosu tehnologiju efektivitates un lietderibas
noverte§jumu. Tapéc, izmantojot tehnologijas, ir janem véra pakalpojumu sniedzgju un
lietotaju digitalo prasmju un sp&ju attistisana.

Atvertie standarti un atvertas tehniskas specifikacijas lauj izvairities no piegadataju vai
tehnologiju blok&Sanas un nodrosina sadarbsp&ju, vienlaikus veicinot viedo pils€tu

ekosisttmu un saistito digitalo risinajumu tirgu. Specifikacijas/standarta atklatibas
Iimenim ir izSkiroSa nozime attieciba uz to programmatiiras komponentu atkartotu
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izmantoSanu, ar kuriem isteno attiecigo specifikaciju. Tas attiecas arT uz $adu komponentu
izmantoSanu jaunu pakalpojumu ievieSana. Ja atklatibas princips tiek piemérots pilna
mera:

o visam ieinteres€tajam personam ir iesp&ja veicinat specifikaciju izstradi, un dala
no lémuma pienemsanas procesa ir publiska parskatiSana;

o specifikacija ir visiem pieejama;

o intelektuala IpaSuma tiesibas, kas saistitas ar specifikaciju, licencé saskana ar
taisnigiem, samérigiem un nediskrimingjosiem (Fair, Reasonable and Non-
Discriminatory — FRAND) noteikumiem ta, ka ir iesp&jama isteno$ana gan ar
IpaSumtiesibam aizsargata programmatiira, gan atklata pirmkoda programmatiira,
un vélams, bez atlidzibas.

leteikums Nr. 10

Izstradajot viet€jo datu platformu / telpu un pakalpojumus, izmantot atvértos standartus un
atvértas tehniskas specifikacijas, ieklaut vairakus piekluves un palidzibas kanalus, kas
nodro$inatu, ka lietotaji var izveléties vinu vajadzibam un/vai vélmém visatbilstigako
iespeju.

leteikums Nr. 11

Ieviest viengabalainus risindjumus iedzivotaju, uznémumu, apmekl€taju, organizaciju un

pilsétu / kopienu administratoru vajadzibam, izmantojot progresivas tehnologijas (piem&ram,
loT, blokk&des, maksligo intelektu u. C.).

leteikums Nr. 12

Izveidot vai konsolidét sadarbsp&jigu(-as) vietéjo datu platformu(-as)/telpu(-as), kura(-s)
ieinteresétas personas integré un atkartoti izmanto datus pilsétas un kopienas, un veicinat
atvértus standartus un atvértas tehniskds specifikacijas, API'" un datu modelus, kas
nodroSinatu visaptverosu informacijas skatijumu. Ta mérkis ir atbalstit [Emumu pienemsanas
procesu un veicinat inovacijas un iedzivotaju iesaistisanos.

1 Direktiva 91/250/EEK (vai 2009/24/EK).
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5.5. EIF4SCC ELEMENTI

Pamatojoties uz galvenajiem jédzieniem un principiem, 6. attéla attéloti EIF4SCC elementi.

6. attels. EIFASCC elementi

Sadarbspejas parvaldiba

#3 ieteikums

Integréta pakalpojumu parvaldiba
#4 ieteikumi

Kulturas sadarhspéja

#2 ieteikumi

Tiesiska sadarbspéja

#2 ieteikumi
Organizatoriska sadarhspéja
#3 ieteikums

Semantiska sadarhspéja

#3 ieteikums

Tehniska sadarbspéja

#6 ieteikumi

I;
c
Q
£
g
Q
N
T

EIFASCC pamata ir pieci sadarbsp€jas komponenti un viens transversals slanis, un tie visi ir
balstiti uz sadarbspgjas parvaldibas pamatiem (7. att€ls). Ir noteikti Sadi sadarbspgjas
komponenti:

1) kultaras sadarbspgja,

2) tiesiska sadarbspéja,

3) organizatoriska sadarbspgja,
4) semantiska sadarbspé&ja un
5) tehniska sadarbspgja.
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7. attels. EIFASCC sadarbspéjas modela elementi

Eiropas sadarbspéjas satvars viedam pilsétam un kopienam — EIF45CC

Integréta

pakalpojuma
parvaldiba

Organizatoriska
sadarbspéja

Sadarbspéjas parvaldiba

Saja EIF4SCC sadarbspgjas modeli ir saglabatas dazas 2017. gada Eiropas sadarbspgjas
satvara iezimes. Tas nodrosina vienotu Eiropas pieeju sadarbspg&jai. Papildus parskatitajai
daudzlimenu izstradei galvenas izmainas EIFASCC ir kultiiras sadarbspg&jas pievienoSana un
integréto publisko pakalpojumu parvaldibas parveidoSana, kas tiek pardévéta par integréto
pakalpojumu parvaldibu.

e VisaptveroSu pieeju attieciba uz sadarbsp&ju iesp&jams 1istenot ar sadarbsp€jas
parvaldibu, kas apzimé lémumus par sadarbsp€jas satvariem, institucionalo kartibu,
organizatorisko struktiiru, uzdevumiem un pienakumiem, politiku, noligumiem un citiem
aspektiem, kas saistiti ar sadarbsp€jas nodroSinasanu un uzraudzibu vietgja, valstu un ES
Itmen.

leteikums Nr. 13

Lai nodros$inatu sadarbspg&ju starp pilsétam / kopienam, regioniem un pari robezam, noteikt un
istenot visptveroSu sadarbspgjas pakalpojumu parvaldibu dazadas nozar€s un starp
ieinteres€tajam personam viet€ja [imend, ieverojot valsts un Eiropas sadarbspgjas prasibas.

e Integréto pakalpojumu parvaldiba. 2017. gada EIF ir atsauce uz pakalpojumu publisko
raksturu un noradits, ka, sniedzot Eiropas publiskos pakalpojumus, nereti nakas
sadarboties dazadam publiskas parvaldes iestadem, lai nodroSinatu galalietotaju
vajadzibas un publiskos pakalpojumus sniegtu integréta veida. EIFASCC ir svitrots
jédziens “publisks”. Starpnozaru slanis klust plaSaks, atzistot ar publisko parvaldi
nesaistitu dalibnieku lomu pakalpojumu sniegsana SCC konteksta. Ta ka ievérojama datu
un informacijas dala SCC konteksta nav publiskas parvaldes iestazu zina, integréto
pakalpojumu parvaldibai ir jabut plasakai, neparsniedzot publiskas parvaldes iestades
darbibas jomu. Tapéc integréta pakalpojumu parvaldiba attiecas uz parvaldibas kontekstu
un ietver visus komponentus: kultiras, tiesisko, organizatorisko, semantisko un tehnisko.
Sadarbspé&jas nodroSinasana, vienojoties par kultiras kontekstu, sagatavojot juridiskos
instrumentus, organiz€jot sadarbibas procesus, datu un informacijas apmainu,
pakalpojumus un komponentus, kas atbalsta SCC pakalpojumus, ir nepartraukts
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uzdevums, jo sadarbsp&ju regulari traucé vides izmainas. Integrétas pakalpojumu
parvaldibas rezultata tiek izveidots integréts pakalpojumu cel§ un kopigas darba plismas.

leteikums Nr. 14

Atkartoti izmantot un koplietot risinajumus, datus, rikus un pakalpojumus, sadarbojoties ar
dazadam ieinteres€tajam personam pakalpojumu sniegSanas planoSanas, izstrades, 1stenosSanas
un uzraudzibas posma vietgja, regionala, valsts un Eiropas Iimeni.

leteikums Nr. 15

Kopa ar attiecigajam ieinteres€tajam personam Izveidot un uzturét integrétu parvaldibas
struktiiru, kas nodroSinatu sadarbsp€ju integréto pakalpojumu sniegSana, saskanojot to ar
visaptveroSiem noradijumiem par sadarbspgjas parvaldibu.

leteikums Nr. 16

Izveidot, publicét un uzturét API izstrades struktiiras, kas veicinatu datu koplietoSanas un datu
piekluves automatizaciju pilsétam un lautu izstradat (jaunus) pakalpojumus un risinajumus.

leteikums Nr. 17

Atbalstit un/vai veicinat paraugpraksi ieintereséto personu vidd (jaunu) pakalpojumu
izstrades, attistibas un ievieSanas posma agrina stadija.

e Kultiiras sadarbspgja attiecas uz pieeju, ko individi un organizacijas izmanto, lai nemtu
vera savas socialas un kultiiras atSkiribas un attieciga gadijuma organizatoriskas kultiiras
atSkiribas. Kulturas atSkiribas var ietekmé&t sadarbsp&ju, jo individi un organizacijas var
atskirigi reagét uz vienu un to pasu sadarbspgjas problemu. Sis kultiiras atskiribas var
izpausties, pieméram, politiskajos izaicinajumos un vadibas stila. Dazadiem dalibniekiem
viedas pilsétas var biit atSkirigi viedokli par to, ka tiek istenota vadiba sadarbspéjas
konteksta. Tadel iesaistito dalibnieku vidi ir nepiecieSama diskusija par to, ka istenot
vadibu sadarbspgjas konteksta.

leteikums Nr. 18

Lai nemtu vera sabiedribas un kultiiras atSkiribas (organizatoriskas, ekonomiskas, etniskas,
religiskas parliecibas, dzimuma, valodas), nodro$inat dazadu ieintereséto personu
(iedzivotaju, uznémumu, apmekl€taju, organizaciju un pilsétu / kopienu administratoru)
iesaisti sadarbspgjigu pakalpojumu definésanas un / vai izstrades daudznozaru procesa.

leteikums Nr.

Lai izvairitos no aizspriedumiem (ekonomiska, etniska, religiska parlieciba, dzimums utt.),
kas var diskriminét cilvékus, uzraudzit un revidét programmatiiras kodus un nodroSinat
parredzamu un atbildigu maksliga intelekta algoritmu izmantos$anu.

e Tiesiskas sadarbspéjas meérkis ir nodroSinat, lai personas un organizacijas varétu
sadarboties, neatkarigi no ta, vai tas ir publiskas vai nevalstiskas organizacijas, kas
darbojas saskana ar dazadiem tiesiskajiem un normativajiem regul&jumiem, iepirkuma
noteikumiem, politiku un stratégijam. Politikai, noteikumiem un tiesibu aktiem butu
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jarada iespgja izveidot pakalpojumus SCC ietvaros un starp dazadam SCC, nevis jaklist
par Skérsli. NepiecieSams skaidri vienoties par to, ka risinat politikas, noteikumu un
tiesibu aktu atSkiribas attieciba uz SCC, ar1 par iesp€ju ieviest jaunu politiku, noteikumus
un tiesibu aktus. Pieméram, datu kopigosanu liela méra ietekmé tiesiska sadarbspé€ja, jo
Sim nolikam ir nepiecieSama datu licencu izstrade un izmantoSana.

leteikums Nr. 20

Izveidot stabilu un uzticamu tiesisko reguléjumu, kas nodroSinatu un atvieglotu datu apmainu
starp ieinteres€tajam personam un dazadas nozar€s vietgja, regionala, valsts un Eiropas
Iiment.

leteikums Nr. 21

Informét par tiesibam pieklt risinajumiem, datiem, rikiem un pakalpojumiem un tos atkartoti
izmantot. P&c iesp&jas standartiz€t juridisko atlauju, kas atvieglo piekluvi un atkartotu
izmantoSanu, pieméram, izmantojot Creative Commons licences.

e Organizatoriska sadarbspéja attiecas uz veidu, kada organizacijas pielago savus
procesus, pienakumus un ve€lmes, kas lautu sasniegt kopigi noteiktos mérkus.
Organizatoriska sadarbsp&ja nozime procesu dokument&sanu, integréSanu vai saskanoSanu
un attiecigas informacijas apmainu. Organizatoriskas sadarbsp€jas méerkis ir ar1 apmierinat
lietotaju prasibas, padarot pakalpojumus pieejamus, viegli identific€jamus, pieklustamus
un orientetus uz lietotaju. Turklat lietotaju kopienas aktiva iesaistiSana var biit dala no
organizatoriskas sadarbsp€jas komponenta.

leteikums Nr. 22

Izveidot organizatorisko struktiiru, kas lautu noteikt un uzturét skaidras funkcijas un
pienakumus attieciba uz pakalpojumu sniegSanu viet€ja [imeni.

e Semantiska sadarbspéja nodroSina, ka visas datu un informacijas apmainas proceduras
starp personam un organizacijam tiek saglabats precizs datu un informacijas apmainas
formats un nozime. Semantiska sadarbsp&ja aptver gan semantiskos, gan sintaktiskos
aspektus: semantiskais aspekts attiecas uz datu elementu nozimi un attiecibam starp tiem.
Tas ietver datu modelus, kontrolétas vardnicas un kopigus kodu sarakstus, kas lauj
aprakstit datu apmainu, un nodroSina to, ka datu elementus uztver vienadi visas sazina
iesaistitas puses. Sintaktiskais aspekts attiecas uz apmainai paredzetas informacijas
preciza formata aprakstiSanu gramatikas un formata izteiksme.

leteikums Nr. 23

Stradat pie ta, lai ieinteres€to personu vidii un dazadas nozar€s vietgja, regionala, valsts un
Eiropas Iimeni vienotos par visparpienemtiem pakalpojumu, datu, registru un sadarbspg&jigu
risinajumu aprakstiem un izpratni (formats, datu nozime, iesaistito personu attiecibas).

e Tehniska sadarbspégja attiecas uz saskarnes specifikacijam, savienojuma pakalpojumiem,
datu integracijas pakalpojumiem, datu pasniegSanu un apmainu, ka ar1 droSiem sakaru
protokoliem. Turklat, piemérojot standartus, tiem jabiuit pieejamiem atverta formata.
Atvertas tehniskas specifikacijas japielago konkrétajam kontekstam, kura tas tiks
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izmantotas. Piem&ram, no tehniskas sadarbspgjas viedokla minimalie sadarbspg&jas
mehanismi  (MIMs Plus) un Eiropas infrastruktiras savienoSanas instrumenta
pamatelementi, kuru pamata ir kopigi saskanoti atverti standarti un atvertas tehniskas
specifikacijas, nodroSina datu, sisttmu un pakalpojumu sadarbsp&ju starp pilsétam un
piegadatajiem visa pasaul€ un var sniegt noradijumus tiem, kas strada pie sadarbspgjas
SCC ekosistema.

leteikums Nr. 24

Izveidot horizontalakus pakalpojumus vietgjam datu platformam, kas parvarétu
sadrumstalotibu dazadas nozargs, veicinot iedzivotaju, uznémumu, apmekl&taju, organizaciju
un pilsétu / kopienu administratoru sadarbibu un iesaisti.

leteikums Nr. 25

Izstradat un nodro$inat vienotus pakalpojumus, kuros iedzivotaji, uzn€mumi, apmekI€taji un
organizacijas var identific€ties un autentificeties, izmantojot eID shémas.

leteikums Nr. 26
Lai atbalstitu pilsétas / kopienas un piegadatajus jaunu pakalpojumu projektésanas, izstrades
un 1stenoSanas posma vai parveidotu esosos pakalpojumus (lai neizgudrotu velosipe€du no

jauna), datu, sisttmu un pakalpojumu sadarbsp€jas nodrosinasanai izmantot visparpienemtus
atveértos standartus un atvertas tehniskas specifikacijas.

leteikums Nr.

Projektésanas, izstrades un ievieSanas posma izmantot un palielinat SCC pakalpojumu
sniedz&ju inform&tibu par atvérto standartu un atverto tehnisko specifikaciju prieksrocibam.

leteikums Nr. 28

Lai uzlabotu kvalitati un sadarbspgjas risinajumu un veicinatu izmaksu efektivitati, nodrosinat
lidzvertigus konkurences apstaklus viet€jai atverta pirmkoda programmatiirai un demonstrét
aktivu un taisnigu attieksmi.

leteikums Nr. 29

Izstradat lietotnes / digitalos pakalpojumus, nodro$inot, ka tie péc noklus€juma ir atvérti (pat
tad, ja netiek izmantoti atvertie standarti un atvertas tehniskas specifikacijas, biitu janodrosina
iesp&ja integrét lietotnes / digitalos pakalpojumus ar citiem, izmantojot API, kas veicinatu
digitalo parveidi vietgja limeni).
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6.6. PIELAGOTS KONCEPTUALAIS MODELIS INTEGRETIEM SCC PAKALPOJUMIEM

8. artels. EIFASCC konceptualais modelis

Konceptualais modelis
#1 ieteikums

Lai EIFASCC varétu izmantot, $aja iedala ieviests integréto SCC pakalpojumu konceptualais
modelis (9. attéls). Ta merkis ir atbalstit viet€jo parvaldes iestazu vaditaju izpratni par
integréto SCC pakalpojumu planosanu, attistibu, darbibu un uzturésanu, piemerojot EIF4SCC
jédzienus, principus un elementus. Konceptualais modelis ir izstradats no visparinatas SCC
ekosistemas perspektivas un kalpo ka visparinats modelis, kas var biit japielago atbilstigi
vietgjas parvaldes iestazu specifiskajam kontekstam.

Konceptualais modelis atbilst 2017. gada Eiropas sadarbspgjas satvaram un ierosina ideju par
“integrétu sadarbsp&ju”, kas nozimg, ka integrétie SCC pakalpojumi biitu jaizstrada saskana ar
ierosinato modeli un paturot prata sadarbsp&jas un atkartotas izmantojamibas prasibas.

9. artéls.Integreto SCC pakalpojumu konceptudlais modelis

___ Pakalpojuma @@ . 2 e A —
) Eer otlré)ji J "‘ x [x l.lu u (

Integréti viedas | T
pilsétas / kopienas .ﬁgﬁh
Tehnologija pakalpojumi ‘—l l Le Drosiba un

!',-\" privatums
N -" ‘

Pakalpojuma Tl-IT mjﬁkgg%\ e

- - +— mm - {3
sniedz&ji 1511 micame = L
)_ Datu avoti @ . mj!d* = . éIEIE _(
un pakalpojumi E=8 :‘:‘I‘:‘:;ma E <
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Modelis ietver seSas biitiskas dalas un ar to saistito sadarbibu. Tie ir 1) pakalpojumu
lietotaji, 2) integretie SCC pakalpojumi, 3) pakalpojumu sniedz€ji, 4) datu avoti un
pakalpojumi, 5) tehnologija un 6) drosiba un privatums, un tas ir izskaidrotas talak
teksta.

Pakalpojuma
lietotaji

1. Pakalpojumu lietotaji, piemé&ram,
iedzivotaji, apmeklI&taji, uzn€mumi, organizacijas un pilsétu / kopienu administratori, izmanto
pakalpojumu sniedz&ju piedavatos pakalpojumus. Pakalpojumu lietotaji var aktivi iesaistities,
sniedzot savu ieguldijumu integréto SCC pakalpojumu koprades un koprazoSanas procesos.
Pakalpojumu lictotaji var arl sniegt savu ieguldijumu, izmantojot tehnologijas, kas varétu
uzlabot viniem piedavatos pakalpojumus. ST dinamika nozimé nepartrauktu datu apmainu,
garantgjot dros§ibu un privatumu.

2. Integrétie viedas pilsétas / kopienas ?
pakalpojumi ir pakalpojumi, ko pakalpojumu | 'ntesréti viedas Ve -
lietotajiem piedava pakalpojumu sniedzgji. z:;:::::ﬁr enas “Eﬁﬁb
Integrétus SCC pakalpojumus var piedavat i
publiskais sektors vai sadarbiba starp publisko
un nevalstisko sektoru. Pieméri ir visdazadakie, sakot no makonpakalpojumu izstrades, kas
nodroSina &rti lietojamu saskarni pakalpojumu lietotajiem, [idz viet&ja digitala dvina izstradei.
Digitalais dvinis ir pilsétas vai kopienas digitala kopija, kas lauj parbaudit politikas [emumus
digitalaja vide. Sajos pakalpojumos var izmantot pamatelementus, kas ir pieejami atkartotai
izmantoSanai. Ka pieméru var minét Digitalas Eiropas programmu un ISA? risinajumus, ka ar1
Eiropas infrastruktiras savienoSanas instrumenta (EISI) modulus, kas piedava galvenas
iesp&jas un var tikt izmantoti jebkura Eiropas projekta, kas atvieglotu digitalo publisko
pakalpojumu sniegSanu pari robezam. ISA? un CEF pamatelementu pieméri ir Core
Vocabularies'®, e-paraksts® un e-rekinu sagatavosana®

'y

. Kopigh vied® @
Pakalpojuma plisétas/ @ @
SRS — sy A
sniedzéji zomn d ®

3. Pakalpojumu sniedzgji, piem&ram, vietgjas
publiskas parvaldes iestades, uznémumi un sabiedribas dalibnieki, var sniegt pakalpojumu
lietotajiem loti dazadus pakalpojumus. So pakalpojumu klasts ir pla§s — no bérna
piedzimSanas registracijas lidz atkritumu savakSanai jisu majas vai
ielu apgaismojuma apsaimniekoSanai nakts laika. Sadarbibu starp
pakalpojumu sniedz€jiem un pakalpojumu lietotajiem SCC var
istenot kopga SCC padomé. Padomes merkis ir veicinat
pakalpojumu sniegSanu SCC.

Kopgja SCC padome nodro$ina sadarbibas posmu pakalpojumu sniedzgjiem un pakalpojumu
lietotajiem. ST padome var uznemties vado$o lomu pakalpojumu vajadzibu apzinasana,
pakalpojumu vajadzibu risinaSanas planosana, pakalpojumu planu izpilde un mérku
sasniegSanas novertésana.

18 https://joinup.ec.europa.eu/collection/semantic-interoperability-community-semic/core-vocabularies.
18 https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/eSignature.
20 https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/elnvoicing.
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Nemot véra to, ka kopgja SCC padome ir sadarbibas posms pakalpojumu lietotaju un
pakalpojumu sniedzgju attiecibas, ir svarigi pardomat padomes organizaciju. Dazadiem SCC
dalibniekiem biitu jaizlemj, ka vini vélas organiz&t padomi, lai ta varétu darboties atbilstigi
vinu vajadzibam un kontekstam. Sada sadarbiba var veicinat koprades un kopraZo3anas
procesus. 10. attela ir sniegts detalizéts parskats par kop&jo SCC padomi. Padomi var veidot,
nemot veéra dazadas iesp&jamas pakalpojumu nozares, ka ar1 sadarbibu starp §Tm nozarém,
pieméram, ta var biit vieda ekonomika (piem&ram, darjjumdarbiba, ekonomikas izaugsme un
vertibu radiSana), vieda parvaldiba (pieméram, sabiedribas lidzdaliba, publiska un privata
sektora partneriba, parredzama parvaldiba), vieda vide (pieméram, atkritumu
apsaimniekoSana, ilgtsp&jiga energijas izmantoSana, tdens noturiba), vieds dzivesveids
(pieméram, majoklu kvalitate, pilseétu drosiba, izglitibas kvalitate, kultiiras iespgjas), viedi
cilvéki (pieméram, prasmes un talantigs cilvékkapitals, gadiga kopiena) un vieda mobilitate
(piem@ram, sabiedriska transporta sisteémas, efektiva celu pieejamiba).

10. artels. Kopeja SCC padome

Identifikacija

lzvértésana
sue|d

Izpilde

Datu avoti
un pakalpojumi

4. Datu avoti un pakalpojumi ietver divus
aspektus. Pirmais aspekts ir versts uz SCC pieejamajiem datu avotiem. Datus var vakt gan
pakalpojumu sniedzgji, gan pakalpojumu lietotaji, izmantojot viedos sensorus, lietu internetu,
lietojumprogrammas u. C.

Datus var klasificet ka atvertus, koplietojamus vai slégtus atkariba no privatuma un droSibas
apsveérumiem.

e Atvertie dati ir pieejami atkartotai izmantoSanai treSam personam ar minimaliem
ierobezojumiem. ES ar atveérto datu jédzienu apzimé ipasas attiecibas starp publiskas
parvaldes iestadém, kas atver savus datus ar minimalu ierobezojumu kopumu attieciba
uz treS$am personam (turklat joprojam var piemérot ierobezotas finansialas
kompensacijas)?.

2 Parskats par piemérojamo tiesisko regulgjumu attieciba uz atvértajiem datiem ir atrodams vietné:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/legislation-open-data.
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e Koplietojamie dati ir starpkategorija. Tie ir dati, kas netiek koplietoti ka atvértie dati,
bet ir pieejami tre$am personam, ievérojot noteiktus nosacijumus. Sie nosacijumi ir
stingraki neka tie, kas attiecas uz atveértajiem datiem.

e Visbeidzot, slegto datu izmantoSana ir ierobezota, un tos nevar kopigot ar tre$ajam
personam.

Datu koplietoSana un atvérSana var attiekties uz visiem viedas pilsétas vai kopienas
dalibniekiem. Publiskas parvaldes dalibnieki var dalities ar datiem ar nevalstiskas parvaldes
dalibniekiem un otradi. Dati jastrukturé datu katalogos, kas palidz pakalpojumu sniedz&jiem
atrast atkartoti izmantojamus datu avotus. Publiskas parvaldes iestazu datus var atpazit
pamatregistra formata. Bazes registrs ir uzticams un autoritativs informacijas avots, kuru var
un vajag digitali izmantot atkartoti arT citiem un kura viens dalibnieks atbild par informacijas
apkopoSanu, lietoSanu, atjauninaSanu un saglabasanu. No nevalstiskas parvaldes viedokla
var€tu biit lietderigi apsveért ari iesp&jas, ko piedava bazes registru izveide. Tam ir vajadzigs
nepiecieSamais tiesiskais reguléjums un noligumi ar publiskas parvaldes dalibniekiem. Bazes
registri var atvieglot vienreiz€jas lietoSanas principa pieméros$anu, pakalpojumu lietotaju jau
iesniegto datu un dokumentu atkartotu izmantoSanu parredzama un drosa veida.

Saskana ar datiem pakalpojumus var klasificet ka atvertus, koplietojamus vai slégtus.

e Ja pakalpojumi ir pieejami atklata formata, tresas personas tos var izmantot atkartoti ar
minimalu ierobezojumu kopumu.

e Arl koplietojamie pakalpojumi ir atkartoti izmantojami, tacu atkartota izmantoSana
tiks ierobeZota ar noteiktiem nosacfjumiem, pieméram, laika ierobeZojumiem, atlauto
lietotaju skaitu, ierobezojumiem attieciba uz to, kada veida dalibnieki var tos atkartoti
izmantot.

e Slégti pakalpojumi nav pieejami atkartotai izmantoSanai treS$am personam.

Eiropas Komisija, ka arT valstu un regionalas publiskas parvaldes iestades ir izstradajusas
pamatelementus. Tie ir pakalpojumi, kas ir pieejami gan publiskas parvaldes, gan nevalstiskas
parvaldes dalibniekiem atkartotai izmantoSanai. Pamatelementi var biit pieejami atverta vai
koplietojama formata. Sie pamatelementi lauj pakalpojumu sniedzgjiem standartizéta veida
piedavat integrétus SCC pakalpojumus pakalpojumu lietotajiem. Atkartoti izmantojamie
pamatelementi veicina pakalpojumu sniedz&ju rezultativitati un, iesp&jams, palielina
lietoSanas értumu pakalpojumu lietotajiem.

Datus un pakalpojumus var Kkoplietot starp dazadiem SCC
dalibniekiem kopiga SCC datu platforma, ko dévé ari par viet€jo
datu platformu vai telpu. Pakalpojumu sniedz&ju izveidota platforma
atvieglo pilsetas / kopienas datu un pakalpojumu parvaldibu un
koplietosanu. To var izdarit saskana ar kopgjas SCC padomes
parvaldibas pieejam. AtSkiriba starp kop€o SCC padomi un So datu platformu ir tada, ka
kopéja SCC padome ir vérsta uz SCC visparéjo organizaciju un taja piedavatajiem
pakalpojumiem. Turpretim datu platforma ir veérsta uz datu un pakalpojumu apmainu. Abas
§ts platformas viena otru papildina.

Sis kopgjas SCC datu platformas detalizéts parskats sniegts 11. attéla. Sis datu platformas
galvenie labuma guveji ir pakalpojumu sniedzgji, kas ievada un izmanto datus no datu
platformas noliika izstradat un piedavat pakalpojumus. Partraukta linija 11. attéla norada, ka
no datu platformas atkartoti izmantotos datus var piedavat ar pasiem atkartotas izmantoSanas
nosacijumiem. Kopa ar pakalpojumu sniedzgjiem pakalpojumu lietotajiem ir galvena loma
datu platforma. Pakalpojumu lietotaji sniedz datus datu platformai, istenojot savu vispargjo
darbibu SCC un izmantojot pakalpojumu sniedz&u piedavatos pakalpojumus. Datu
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konfidencialitatei un drosibai ir izSkiroSa nozime, un to var uzlabot, izmantojot platformu. Ta
ka pakalpojumu sniedz€ji datu platformai parasti sniedz vairak datu salidzinajuma ar
izmantotajiem datiem, dzeltena bultina ir plataka par zilo bultinu. Datu platforma var bt
pieejami dazada veida dati, arT administrativie dati, zinatniskie dati, ptla un statistikas dati,
izmantojot lietu internetu (10T) savaktie dati vai izmantojot vides un pilsétu sensorus savaktie
dati.

11. artels. Kopiga SCC platforma

\.\ ; ™ fé_\l\ i
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5. Tehnologijai kopa ar drosibu un privatumu ir butiska nozime

Technology integréto SCC pakalpojumu izveidé. Abiem aspektiem ir biitiska
- ietekme wuz integréto SCC pakalpojumu izveides procesu, ko
éé pakalpojumu sniedzgji piedava pakalpojumu lietotajiem. Tehnologija
lauj vakt, uzglabat, kopigot, atjauninat un saglabat datus, ka ar1 rada

iespgju veidot atkartoti izmantojamus pakalpojumus. Ta layj
pakalpojumu sniedzgjiem izveidot integrétus SCC pakalpojumus pakalpojumu lietotajiem un
dod iespgju pakalpojumu lietotajiem aktivi piedalities So pakalpojumu radisana. SCC
konteksta butiskas tehnologijas ir, pieméram, maksligais intelekts, lielo datu tehnologija,
blokkeéde, makondatoSana, augstas veiktsp&jas datoSana, digitalie dvini, datu integracijas
platformas, lietu internets, mobilas lietotnes utt.

6. Drostba un privatums ir galvenas pakalpojumu sniegSanas
problémas, un gan publiskas parvaldes, gan nevalstiskas parvaldes
dalibniekiem ir janodroSina, ka tiek ieve€rota integréta privatuma un
drosibas pieeja. JanodroSina ari, lai pakalpojumi nebiitu neaizsargati
pret uzbrukumiem un lai pakalpojumi atbilstu [ligumiskajam un]
juridiskajam prasibam un saistibam attieciba uz datu aizsardzibu un
privatumu. Tapat ka tehnologijas, droSiba un privatums iectekmé ne tikai pilsétas / kopienas
datu avotus un pakalpojumus, bet ar1 attiecibas starp pakalpojumu sniedzg€jiem un integréto
SCC pakalpojumu piedavajumu pakalpojumu lietotajiem.

Security & Privacy
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leteikums Nr. 30

Izmantot integréto viedo pilsétu un kopienu pakalpojumu konceptualo modeli noliika atbalstit

jaunu pakalpojumu izstradi vai atjauninat eso$os pakalpojumus un p&c iespgjas atkartoti
izmantot esoSos datus, pakalpojumu pamatelementus un digitalos risinajumus, pieméeram,
EISI pamatelementus, programmu “Digitala Eiropa” un ISA? risinajumus.

23



7.7. SECINAJUMS

Pilsétam un kopienam ir biitiska nozime Eiropas Savienibas iedzivotaju dzivé. Pilsétu un
kopienu publiskas parvaldes iestades ir vistuvak iedzivotdjiem, uzn€mumiem un
apmekletajiem, un tam ir biitiska nozime vertibas radiSana, sniedzot pakalpojumus.
Ieprieksgjas desmitgades, kad ievérojami picauga digitalo risinajumu un tehnologiju attistiba,
vietgjas parvaldes iestades ir sakuSas pareju uz viedas pils€tas vai kopienas statusu un ir
pieradijusas sadarbspgjas nozimi.

Sadarbspgja ir priekSnoteikums elektroniskai sazinai un informacijas apmainai starp dazadiem
dalibniekiem, tacu, ka redz€jam, ta p&c butibas ir daudz plasaka neka tikai tehniska. Plasaka
nozimé, ka izklastits EIF4CC, sadarbspgja ir nepiecieSams nosacijums viedo pilsétu un
kopienu izveidei un turpmakai attistibai Eiropa.

EIF4SCC (sk. 12. attélu) ir sniegti noradijumi par sadarbsp&ju Eiropas Savienibas viet&jo
parvaldes iestazu vaditajiem. Tas ietver principus, kopigu sadarbspgjas modeli un ieteikumus,
ka nodrosinat sadarbsp&ju starp nozarém, pilsétam, regioniem un pari robezam, tadéjadi
uzlabojot pakalpojumu sniegSanu iedzivotdjiem, apmekltajiem, uzn€mumiem un
pilsétu / kopienu administratoriem. EIF4SCC ir dala no plasaka Eiropas Komisijas iniciativu
klasta, kuru merkis ir veicinat SCC attistibu, ka arT sadarbsp€ju publiskas parvaldes iestades
un starp tam un privatajiem dalibnickiem viedo pilsétu un kopienu konteksta. EIF4SCC ir
jauzskata par Eiropas Komisijas papildu centieniem veicinat un sekmé&t sadarbsp&ju vietgja,
regionala, valsts, Eiropas un pasaules méroga.

EIF4ASCC pamata ir fakts, ka sadarbsp&ja nav tikai IKT jautajums. EIF4SCC identificé
septinus sadarbsp€jas elementus (kultiiras, juridiskais, organizatoriskais, semantiskais un
tehniskais, viens transversalais slanis, un tie visi ir balstiti uz sadarbspgjas parvaldibas
pamatiem).

12. attels. EIFASCC konceptualais modelis

___ Pakalpojuma JIE7 2
) lietotaji (
Integréti vieds =) ! d
pilsétas / kopienas 'ﬁgﬁb -
Integréta Tch:l:gx,a pakalpojumi &l Drosiba un
pakalpojuma NA ]
parvaldiba ) i @
Pakalpojuma .. [ S
sniedzéji :';: & o
Kopigh viedls <
s s = ___ Datuavoti — et b/ e
Organizatoriska B o vl e — | ¢

sadarbspéja

Sadarbspéjas parvaldiba

priva

Principi un definicijas

EIFASCC ietver parvaldibas faktorus, kas nodroSina attiecigo darbibu koordinaciju visas SCC
jomas. Integréto SCC pakalpojumu konceptuala modela merkis ir atvieglot So parvaldibas
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atbalstu, sniedzot vietgjo parvaldes iestazu vaditdjiem sistemu, kas palidz planot, attistit,
izmantot un uzturét integrétus SCC pakalpojumus.

Papildus EIF4SCC ieteikumiem vietgjo parvaldes iestazu darbinieki tiek aicinati sekot lidzi un
sniegt ieguldijumu arf citas iniciativas. Viena no tam ir kustiba Living-in.EU, kas ir [émumu
pienéméju apnemsanas apvienot spékus ar mérki veicinat ilgtsp&jigu digitalo parveidi ES
pilsétas un kopienas un kopigi izstradat ilgtsp€jigus pasakumus. Tas ietver arl zinaSanu
apmainu un paraugprakses apmainu saistiba ar sadarbspgjas risinajumiem pilsetas.

Eiropas Komisijas veiktie pasakumi sadarbsp&jas veicinaSanai ir nepartraukts macibu cels.
Tapec Sis ir adaptivs dokuments, kas biis jaatjaunina, pamatojoties uz viet€jo parvaldes
iestazu sniegto informaciju, IKT un publiskas parvaldes iestazu attistibu un jaunu izpratni par
sadarbsp&ju. Turklat ir jauzsver, ka, nemot veéra EIF, kas paredz&ts tikai publiskas parvaldes
iestadem, ES dalibvalstu parvaldes iestades ir izstradajuSas valsts sadarbsp€jas satvarus.
Vietgjo parvaldes iestazu vaditaji tiek aicinati piedalities savas dalibvalsts visaptverosaja
valsts sadarbsp€jas satvara.

EIFASCC ka tads ieklaujas ES daudzlimenu parvaldibas konteksta, kur visiem publiskas
parvaldes Iimeniem ir biitiska nozime sadarbsp&jas nodro$inasana vietgja, regionala, valsts,
Eiropas un pasaules limeni. Izmantojot pieeju, kura sadarbspgja tick nemta véra jau no pasa
sakuma, ir iesp&jams labak sagatavoties tadu sarezgitu problému risinaSanai ka klimata
parmainas, veselibas un socialekonomiskie jautajumi. Tapec ir svarigi uzskatit sadarbsp&ju
par pasreiz&jo un turpmako pasakumu vai iniciativu, pieméram, Eiropas zala kursa®? vai
Digitala vienota tirgus?, veicinataju.

2 https://commission.europa.eu/strateqy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal Iv.
2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en.
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