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ZKkratka Vyznam
Al Uméla inteligence
API Aplika¢ni programovaci rozhrani
CEF Nastroj pro propojeni Evropy
EIF Evropsky ramec interoperability
EIFASCC Evropsky ramec interoperability pro inteligentni mésta a obce
ESPON Evropska monitorovaci sit’ pro izemni rozvoj a soudrznost
EU Evropska unie
EK Evropska komise
ICC Vyzva pro inteligentni mésta
IKT Informacni a komunikaéni technologie
loT Internet véci
ISA? Reseni interoperability pro organy vefejné spravy, podniky a ob&any
LORDI Mistni a regionalni digitalni ukazatele
MIMs Plus Mechanismy minimalni interoperability
NIO Vnitrostatni ramec interoperability
SCC Inteligentni a udrzitelna mésta a obce




1. PREHLED A OBLAST PUSOBNOSTI

Jak je stanoveno ve Smlouvach o fungovani Evropské unie (EU), vnitini trh EU zarucuje Ctyfi
»svobody“ — volny pohyb zbozi, kapitalu, sluzeb a osob mezi 27 c¢lenskymi staty. Tyto
svobody jsou zajiStény spole¢nymi politikami podporovanymi vzajemné propojenymi,
interoperabilnimi sitémi a systémy. Lidé mohou svobodné pracovat a pfemistovat se a
podniky mohou svobodné obchodovat a pusobit ve vSech ¢lenskych statech EU. Pfitom musi
nevyhnutelné elektronicky komunikovat s organy vetejné spravy Clenskych statl, a to na
vSech urovnich: na vnitrostatni, regionalni i mistni. Organy vefejné spravy na regionalni a
mistni urovni, véetné venkovskych a méstskych oblasti, 1ze shrnout pod pojem ,mésta a
obce*.

Me¢sta a obce se potykaji se slozitymi vyzvami, jako je zména klimatu, kvalita bydleni,
zdravotni a socidlni otazky, energetickd ucinnost a méstskd mobilita. Stale vice mést a obci
vyuziva k feSeni téchto rostoucich vyzev a v ramci pfispéni k zelené transformaci moznosti
nabizenych digitalnimi feSenimi a technologickym pokrokem. Mésta a obce se proto samy
pfeménuji na inteligentni a udrzitelnd mésta a obce, pfiCemz plné vyuzivaji digitalni
technologie a stavaji se zelenéjSimi, odolnéjSimi a udrziteln€jsimi pro kvalitu Zivota lidi.

Pro piekonani vyse uvedenych vyzev ve méstech a obcich je zasadni interoperabilita.
Nedostatecna interoperabilita vede k roztiisténosti poskytovani sluzeb na mistni trovni, jakoz
i k nedostatecné komunikaci mezi riiznymi platformami, technologiemi a zucastnénymi
stranami, coZ ma za nasledek nedostatecné sluzby verejnosti.

Evropska komise uznava vyznam interoperability pro kvalitu Zivota obyvatel, blaho
podniki, navstévniki a organi uzemni samospravy mést/obci v Evropské unii a
vypracovala Evropsky ramec interoperability pro inteligentni mésta a obce (EIF4SCC)
jakozto specializaci Evropského ramce interoperability.

Ramec EIF4ASCC byl vytvofen na zakladé predchozich a probihajicich iniciativ a doplika k
nim. K témto iniciativdm patii naptiklad hnuti Living-in.EU?, Evropsky ramec
interoperability z roku 20173, mechanismy minimalni interoperability (MIMs Plus)* a
vysledky iniciativ financovanych EU (napi. Digitalni stavebni prvky Nastroje pro propojeni
Evropy (CEF)°, Trh inteligentnich mést®, Vyzva pro inteligentni mésta’, Partnerstvi pro
digitalni transformaci v ramci Méstské agendy?®) a projekty financované EU (Synchronicity®,
Triangulum®® atd.), jak je znazornéno na obrazku 1.

1 https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2c2f2554-0faf-11e7-8a35-
0laa75ed71a1.0016.02/DOC 1&format=PDF

https://www.living-in.eu/

https://ec.europa.eu/isa2/eif en
https://oascities.org/minimal-interoperability-mechanisms/
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/CEF+Digital+Home
https://smart-cities-marketplace.ec.europa.eu/
https://www.intelligentcitieschallenge.eu/
https://ec.europa.eu/futurium/en/digital-transition/digital-transition-action-plan
https://synchronicity-iot.eu/

http://triangulum-project.eu/

© O N oo o B~ W N

=
o



https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2c2f2554-0faf-11e7-8a35-01aa75ed71a1.0016.02/DOC_1&format=PDF
https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2c2f2554-0faf-11e7-8a35-01aa75ed71a1.0016.02/DOC_1&format=PDF
https://www.living-in.eu/
https://ec.europa.eu/isa2/eif_en
https://oascities.org/minimal-interoperability-mechanisms/
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/CEF+Digital+Home
https://smart-cities-marketplace.ec.europa.eu/
https://www.intelligentcitieschallenge.eu/
https://ec.europa.eu/futurium/en/digital-transition/digital-transition-action-plan
https://synchronicity-iot.eu/
http://triangulum-project.eu/

Obrazek 1 — Sladéni EIF4SCC s dalSimi iniciativami a projekty EU
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Cilem EIF4SCC je poskytnout vedoucim piedstavitelim izemni samospravy v Evropské
unii koncepce, zasady, prvky, doporuceni a spoleény model pro usnadnéni poskytovani
sluZeb verejnosti napri¢ oblastmi, mésty, regiony a riiznymi staty (obrazek 2). Pro kazdé
doporuceni v pribéhu vyveje ramce EIF4SCC jsou uvedeny pripady praktického
pouZiti dostupné v navrhu EIF4SCC',

Obrazek 2 -— EIFASCC v kostce

7 prvki
1 koncepcni model

30 doporuceni

35 studii pripadt pouZiti

1 Viz navrh EIF4SCC: https://living-in.eu/news/proposal-european-interoperability-framework-smart-
cities-and-communities-eif4scc-published
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2. UVODNI INFORMACE 0O EIF4SCC

Mésta a obce hraji v Evropské unii zasadni tlohu. Jsou mistem, kde Zije a pracuje vétSina
evropskych obcanfi'>. Mésta a obce zahrnuji obyvatele, ndvitévniky, orginy tzemni
samospravy, podniky a organizace. Krom¢ toho se jedna o mista, kde digitadlni feSeni a
technologie mohou podporovat vytvaieni hodnot, které pfindseji obfaniim a podnikim
socidlni, hospodaiské a environmentdlni vyhody. M¢ésta a obce jsou konfrontovany se
slozitymi vyzvami, a proto k feSeni téchto rostoucich a ¢asto vzajemn¢ propojenych problémui
vyuzivaji digitalni feSeni a technologicky pokrok. Spoluprace s obc¢any je také klicem k
pfeméné evropskych mést a obci na inteligentni, odolnd, udrzitelna a inkluzivni mista, kde
lidé radi ziji a pracuji a jez jsou hojné navstévovana.

Soucasné slozité vyzvy a jejich feSeni vyzaduji lepsi interoperabilitu. NedostateCna
interoperabilita vede k chybéjici integraci sluzeb poskytovanych na mistni tirovni i mimo ni
nebo k nedostatecné komunikaci mezi rlznymi (datovymi) platformami a/nebo
technologiemi. NedostateCna interoperabilita je rovnéz vyznamnou piekazkou podpory
pokroku v oblasti inovaci ve méstech a obcich. Muze zpozdit ptispévek ke splnéni cilti
stanovenych v rdmci Evropské digitalni dekady a Zelené dohody pro Evropu.

Pokrok v interoperabilit¢ pomulze pln¢ feSit problémy, s nimiz se mésta a obce potykaji,
prostiednictvim digitalnich feSeni a technologického pokroku. Jednotlivi aktéfi potiebuji
spole¢ny pohled na sviij zplsob prace a své ¢innosti a sluzby. To zahrnuje uvahy o
pouzitelnych pravnich ramcich, ale také o standardech a technickych specifikacich, které se
pouzivaji napiiklad pfi technickém vyvoji sluzeb. Kromé toho interoperabilita zabratuje
zéavislosti na konkrétnich prodejcich a technologiich a pomahéd vytvaret otevieny a
spravedlivy trh, na némZz se mohou rozvijet malé a stfedni podniky. Mésta a obce vyuzivaji
vyhod tady feSeni zaloZenych na standardech, které jsou interoperabilni a cenové dostupné;si,
coz zkracuje dobu potiebnou k zavedeni a poskytovani sluzeb vefejnosti.

Ucelem ramce EIF4SCC je:

e inspirovat mésta a obce v cel¢ EU pii jejich usili o pfechod na inteligentni a
udrzitelnd mésta a obce, zejména pii poskytovani digitdlnich sluzeb v ramci jejich
mistniho kontextu, spolu s dalSimi aktéry,

e poskytnout vedoucim predstavitelim uzemni samospravy v EU pokyny, v nichz
budou uvedeny zésady, doporuceni a spole¢ny model, ktery umozni interoperabilitu
napfi¢ oblastmi, mésty a obcemi, regiony a riznymi staty s cilem zlepSit poskytovani
sluzeb obcaniim a podniklim,

e prispivat k utvareni digitalni budoucnosti Evropy podporou pieshrani¢ni a
meziodvétvové interoperability a digitalni transformace Evropy jako takové v mistnim
kontextu.

Ramec EIF4SCC se zdmérné zamétuje na vedouci predstavitele uzemni samospravy v EU,
nebot’ jeho cilem je poskytnout obecny ramec toho, co interoperabilita obnasi a jak mize
prispét k rozvoji inteligentniho (inteligentnéj$iho) mésta nebo obce. Tak se pfipravi puda pro
to, aby sluzby obantim a podnikiim byly nabizeny nejen v rdmci jednoho inteligentniho a
udrzitelného mésta nebo obce, nybrz také napti¢ mésty, regiony a riznymi staty.

Ramec EIF4SCC obsahuje tfi vzajemné propojené definice, pét zdsad a sedm prvki. Aby
vedouci predstavitelé izemni samospravy v EU mohli rdimec EIF4SCC snadno uplatiiovat na
své mesto nebo obec, byl pro fizeni integrovanych sluzeb vytvoren koncepcni model. Tento
koncepéni model piedstavuje spravni podporu potiebnou pro koordinaci Cinnosti. Ramec

12 Eurostat, 2016, Urban Europe Statistics on cities, cities and suburbs (Urbanni Evropa: Statistika mést a

predmesti).



EIF4SCC je protkan doporucenimi, kterd mohou inspirovat vedouci pfedstavitele izemni
samospravy v EU pfi jejich praci na interoperabilité. VSechny tyto ¢asti rdimce EIF4SCC jsou
podrobné vysvétleny v nésledujicich oddilech.

Obrazek 3 podava prehled o ramci EIF4SCC a jeho prvcich. Obsah a struktura ramce
EIF4SCC jsou popsany nize:

kapitola 3 obsahuje definice koncepci stanovenych v ramci EIFASCC,

kapitola 4 uvadi soubor (péti) zasad, jejichz cilem je stanovit obecny pfistup pii
rozvoji sluZzeb inteligentnich a udrzitelnych mést a obci zaloZenych na interoperabilité,
v kapitole 5 jsou uvedeny prvky (sedm) ramce EIFASCC,

kapitola 6 nastiluje koncepéni model integrovanych sluzeb inteligentnich a
udrzitelnych mést a obci. Tento koncepéni model je sladén se zasadami
interoperability a navrhuje myslenku interoperability jiz od navrhu (,,interoperability
by design®),

kapitola 7, ktera dokument uzavira, poskytuje zavérecny piehled a propojuje stézejni
prvky ramce EIFASCC,

kromé toho je napfi¢ rliznymi kapitolami pfedloZen soubor 30 doporuceni, ktera jsou
ilustrovana ¢etnymi piipady pouziti dostupnymi v navrhu ramce EIF4SCC® jakozto
pouzitelna opatieni, ktera mohou byt zavedena v inteligentnim mésté nebo obci.

13
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Obréazek 3 — Ramec EIF4SCC pro inteligentni a udrfitelné mésto nebo obec

Evropsky ramec interoperability pro inteligentni mésta a obce — EIF4SCC

* Interoperabilita * Pristup zaméreny na clovéka
* Inteligentni mésto/obec * Pfistup zaloieny na potiebach
«  EIF4SCC mésta/obce na trovni EU

* Maésto/obec jako participativni a _
Rizeni
otevFeny inovacni ekosystém integrovanych
* Eticky a spolecensky odpovédny

piistup k udajim a jejich pouivani,

Organizacni
interoperabilita

sdileni a sprava

* Technologie jako klicové predpoklady

Rizeni interoperability




3. DEFINICE KONCEPCI RAMCE EIF4SCC

Tento oddil uvadi, jak by m¢ly byt chapany koncepty interoperability, inteligentnich mést a
obci a ramec EIF4SCC (obrazek 4). Pro kazdou koncepci je dostupna definice. Je-li
odkazovano na ramec EIF4SCC, musi byt tyto tfi definice vzdy piedlozeny spole¢né, nebot’
spolu souviseji a navzajem se posiluji. Ramec EIF4SCC nelze plné vyuzivat, nejsou-li
koncepce interoperability a inteligentniho a udrzitelného mésta nebo obce fadn¢ uznavany.

Obrazek 4 — Koncepce ramce EIFASCC

Interoperabilita

Inteligentni mésto/obec

Evropsky ramec interoperability pro inteligentni
mésta a obce

Interoperabilita v kontextu inteligentniho a udrzitelného mésta nebo obce (a jako takova v
ruznych oblastech nebo mezi oblastmi mésta nebo obce) je:

Schopnost organizaci a jednotlivcit spolupracovat a prostiednictvim vymény dat, informaci
a znalosti smérovat k poskytovani sluieb ve méstech a obcich, jez je mozna diky sladéni
procesu a digitdlnich technologii, a to p¥i zohlednéni otdizek bezpecnosti a ochrany
soukromi.

Inteligentni mésto/obec!* je:

UdrZitelné a inkluzivni mésto/obec, které nabizi digitalné podporované sluzby a zaméiuje se
tak na kvalitu Zivota svych obyvatel, blaho podnikii, ndvstévniki, organizaci a organi
uzemni samosprdavy mésta/obce.

EIF4SCC je:

Piistup na podporu rozvoje interoperabilnich sluZeb v inteligentnim mésté/obci napric¢
oblastmi, mésty a riaznymi staty. Definuje zdkladni pokyny v oblasti interoperability ve
formé jednotnych zasad, prvkii, modelit a doporuceni.

14 Tento ramec se tedy tyka mést a obci, nebot’ dokument se zamétuje na vedouci piedstavitele izemni
samospravy, od hlavnich mést EU az po mistni osady a méstské oblasti v celé EU. Mésta a obce jsou
zemépisné vymezena spoleCenstvi lidi, kterd maji pravni postaveni, zdkonem stanoveného zéstupce a
samospravu a jsou pravn¢ uznavana ¢lenskym statem.



4. ZASADY RAMCE EIF4SCC

Kromeé tii vySe definovanych koncepci se ramec EIF4SCC opira také o pét zasad (obrazek 5).
Jsou vysledkem pfizptisobeni hnuti Living-in.eu a zasad Evropského rdmce interoperability z
roku 2017 kontextu inteligentniho a udrzitelného mésta/obce. Proto tvoii zakladni aspekty
chovani, jez definuji sméry interoperability v inteligentnim a udrzitelném mésté/obci.

Téchto pét zasad je predstaveno nize spolu se souborem ptislusSnych doporuceni ohledné toho,
jak lze tyto zésady v kontextu inteligentniho a udrzitelného mésta/obce uplatiiovat.

Obréazek 5 — Zasady ramce EIF4SCC

PFistup zaméreny na clovéka
#3 doporuceni

PFistup zaloZeny na potifebach mésta/obce na
urovni EU
#1 doporuceni

Mésto/obec jako participativni a otevieny inovaéni
ekosystém
#2 doporuceni

Eticky a spoleéensky odpovédny pristup k uidajim a
jejich pouzivani, sdileni a sprava

#3 doporuceni

Technologie jako klicové predpoklady, nikoliv jako
cil

#3 doporuceni



e Pristup zaméreny na ¢lovéka, v némz hraji klicovou tlohu kvalita Zivota, inkluzivnost,
dostupnost a multikulturalismus/mnohojazycnost. Z hlediska poskytovani sluzeb by tento
piistup mél zahrnovat také administrativni zjednoduseni ve prospéch jednotlived a
organizaci. Pfijima proto zasadu ,pouze jednou“’, jejimz cilem je transparentni a
bezpecné opakované pouziti udaji a dokumenta, které jiz 1idé poskytli.

7w
.

Doporuceni ¢. 1

Zajistit, aby obyvatelé a navstévnici hrali aktivni roli tim, Ze jim bude umoznéno zapojit se do
vytvareni politik a podilet se na ném a spoluvytvaret a testovat feSeni pro inteligentni a
udrzitelné mésto/obec.

7w
.

Doporuceni ¢. 2

Pokud je to podle platnych pravnich ptedpistt mozné, pozadat uzivatele méstskych/obecnich
sluzeb o jednorazové poskytnuti informaci, a to pouze téch relevantnich, a zajistit plné
transparentni proces zptisobu vyuzivani tdaja.

Doporuceni ¢. 3

Pokud jde o poskytovani sluzeb, zajistit, aby ve fazi zadavani, navrhovani, vyvoje, realizace a
monitorovani byla zohlednéna pfistupnost (vCetné pfistupnosti pro osoby se zdravotnim
postizenim, star$i osoby a jiné znevyhodnéné skupiny), a to véetné dodrzovani specifikaci pro
elektronickou pfistupnost na regionalni, vnitrostatni, evropské nebo mezinarodni urovni.

e Piistup zaloZeny na potiebach mésta/obce na drovni EU a sdileni zkuSenosti
souvisejicich s interoperabilitou jsou kli¢ovou strategii pro ptekonani vyzev v oblasti
interoperability a pro inspiraci jednotlivcli nebo organizaci ve méstech/obcich 1 mezi nimi.
Urceni spole¢nych ryst v riznych kontextech mésta/obce proto miize pomoci poskytnout
ucinnou a individuéalné uzpiisobenou podporu.

Doporuceni ¢. 4

Podporovat stavajici fora, sit€ a pracovni skupiny na mistni, regionalni, vnitrostatni a
evropské Girovni a pripojit se k nim*® s cilem posilit spolupréci, spojit sily, diskutovat a sdilet
zkuSenosti a osvédCené postupy a stavét na znalostech a zkuSenostech, které jsou jiz k

15 Zasada ,,pouze jednou znamen4, Ze jednotlivi uzivatelé/podniky by nemé&li mit povinnost poskytovat

stejné informace vicekrat. Naptiklad pokud jiz byly informace piedlozeny jednomu organu veiejné

spravy, neméli by byt jednotlivi uzivatelé¢/podniky povinni tyto informace znovu predkladat jinému

organu vetejné spravy.

- Akéni plan EU pro ,,eGovernment‘ na obdobi 2016-2020, COM(2016) 179 https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/policies/egovernment-action-
plan#:~:text=The%20eGovernment%20Action%20Plan%20enables,to%200perate%20efficiently%
20across%20borders

- Berlinské prohlaseni o digitalni spolecnosti a digitalni spraveé zalozené na hodnotach, 2020
https://ec.europa.eu/isa2/sites/default/files/cdr_20201207_eu2020_berlin_declaration_on_digital_s
ociety and_value-based_digital_government_.pdf

Mezi priklady stavajicich for, siti a pracovnich skupin patfi: ,,Living-in.EU*, , Intelligent Cities

Challenge* (Vyzva pro inteligentni mésta), ,,Open and Agile Smart Cities* (Oteviena a agilni

inteligentni mésta), sit’ ,, EUROCITIES®, ,,The European Network of Living Labs* (Evropska sit’ zivych

laboratofi ), ,,Smart Cities Marketplace™ (Trh inteligentnich mést), ,,European Regions Research and

Innovation Network® (Sit’ evropskych regionti pro vyzkum a inovace), ,,Local Governments for

Sustainability (Organy mistni spravy za udrzitelnost) atd.
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dispozici.

e Mdésto/obec jako participativné Fizeny a otevieny inovacni ekosystém by mély
podporovat otevieny pfistup zalozeny na spolupraci, ktery zohlednuje nazory jednotlivct
a organizaci, a tim stavi na participativnich pfistupech, jako je spolecnd tvorba a
produkce.

Doporuceni ¢. 5

Zajistit spolupraci a komunikaci mezi obyvateli, podniky, navstévniky, organizacemi a organy
uzemni samospravy meésta/obce ve vasem mésté/obci tak, aby riizné potieby (napft. asistované
ziti, socialni péce, zdravotnictvi, vzdeélavani, kultura a Zivotni prosttedi), vyzvy a pozadavky
byly feSeny na zékladé vzajemné spoluprace, a to zapojenim zucastnénych stran se vSemi
potfebnymi kompetencemi a/nebo dovednostmi do spolecné tvorby a produkce sluzeb.

Doporuceni ¢. 6
Podporovat otevieny inovacni ekosystém (napiiklad mistni zivé laboratofe, centra pro

digitalni inovace) s cilem zajistit aktivni zapojeni mistniho spolecenstvi do vytvareni novych
feSeni a rozsifovani téch stavajicich.

o [Eticky a spoleensky odpovédny pristup k udajim a technologiim, jakoZ i jejich
pouzivani, sdileni a sprava, které zohlediiuji transparentnost, bezpecnost a soukromi.
Musi byt zaruCena ochrana soukromi jednotlivel,, zachovani jejich informaci a jejich
bezpecnost, stejné jako pravo jednotlivce byt zapomenut.

Doporuceni ¢. 7

Zpfistupnit obyvatelim, podnikiim, navstévnikiim, organizacim a orgdnim samospravy
meésta/obce zdroje informaci (zékladni registry, portdly otevienych dat atd.), zajistit
bezpecnost, divéru a soukromi v souladu s pfislusSnymi pravnimi predpisy a pfispét k
datovému prostoru EU pro klimaticky neutralni a inteligentni obce.

Doporucdeni ¢. 8
Pokud jde o poskytovani sluzeb, ve fazi navrhovani, vyvoje, provadéni a monitorovani zajistit

dodrzovani digitalnich prav (véetné otdzek souvisejicich s obecnym natizenim o ochrané
osobnich udaju).

Doporucdeni ¢. 9

Zajistit transparentnost, pokud jde o spolupraci pfi sdileni tdaji mezi statni spravou, obc¢any,
podniky a organizacemi i v ramci nich.

e Technologie jako kli¢ové predpoklady, ne jako cil. Technologie by méla byt
povazovana za faktor pouze ve vhodnych piipadech. Pii vyvoji sluzeb by méla byt
zohlediiovana technologickd neutralita a pfenositelnost udajii. Pfi vyvoji interoperabilnich
digitalnich platforem by se mély pouzivat oteviené standardy a oteviené technické
specifikace. To bude vyzadovat odpovidajici vyhodnoceni uc€innosti a vykonnosti
technologii. Pouzivani technologii proto musi zohlediiovat rozvoj digitalnich dovednosti a
kapacit poskytovateld sluzeb a uzivatelt.
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Oteviené standardy a oteviené technické specifikace zabranuji zavislosti na urcitych
prodejcich a technologiich a umoziuji interoperabilitu a zaroven podporuji ekosystém
inteligentnich mést a trh souvisejicich digitalnich feSeni. Uroven otevienosti
specifikace/standardu je rozhodujici pro opakované pouziti softwarovych komponent pfi
provadéni této specifikace. To plati 1 v pfipadé, kdy se tyto komponenty pouzivaji k
zavadéni novych sluzeb. Pokud je zasada otevienosti uplatiiovana v plném rozsahu:

o vSechny zucastnéné strany maji moznost prispét k vyvoji specifikace a soucasti
rozhodovaciho procesu je vetejny prezkum,

o specifikace je k dispozici pro kazdého,

o prava duSevniho vlastnictvi ke specifikaci jsou licencovana za spravedlivych,
piiméfenych a nediskriminacnich podminek zpisobem, ktery umoziuje
implementaci jak do proprietarniho softwaru, tak do softwaru s otevienym
zdrojovym kédem, a nejlépe bezplatné.

Doporuceni ¢. 10

Pfi vyvoji mistni datové platformy/prostoru a sluzeb pouzivat oteviené standardy a oteviené
technické specifikace, véetné vice ptistupovych a asistencnich kanalt, aby si uzivatelé mohli
vybrat moznost, ktera nejlépe vyhovuje jejich potiebam a/nebo preferencim.

Doporuceni ¢. 11

Zavadét bezproblémové feSeni ve prospéch obyvatel, podnika, navstévnikli, organizaci a
organli izemni samospravy meésta/obce s vyuzitim pokrocilych technologii (jako je internet
véci, blockchain, uméla inteligence atd.).

Doporuceni ¢. 12

Ziidit nebo konsolidovat interoperabilni mistni datové platformy/prostory, které integruji a
opakované pouzivaji udaje ve méstech a obcich zicastnénymi stranami a podporuji oteviené
standardy a oteviené technické specifikace, aplikani programovaci rozhrani (API)}’ a datové
modely s cilem poskytnout holisticky pohled na informace. To povede k podpote
rozhodovaciho procesu a posileni inovaci a zapojeni obc¢anti.

1 Smérnice 91/250 (nebo 2009/24/ES).
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5. PrRVKY RAMCE EIF4SCC

V navaznosti na klicové koncepce a zasady jsou na obrazku 6 uvedeny prvky ramce
EIF4SCC.

Obréazek 6 — Prvky rdmce EIFASCC

Rizeni interoperability

#1 doporuceni

Rizeni integrovanych sluzeb
#4 doporuceni

Kulturni interoperabilita

#2 doporuceni

Pravni interoperabilita

#2 doporuceni

Organizacni interoperabilita
#1 doporuceni

Sémanticka interoperabilita
#1 doporuceni

Technicka interoperabilita
#6 doporuceni

Rémec EIF4SCC je postaven na péti komponentech interoperability a jedné prifezové vrstve,
které jsou vSechny postaveny na zakladech fizeni interoperability (obrazek 7). Byly urCeny
tyto komponenty interoperability:

1) kulturni interoperabilita;

2) pravni interoperabilita;

3) organizacni interoperabilita;
4) sémanticka interoperabilita a
5) technicka interoperabilita.
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Obréazek 7 — Prvky modelu interoperability ramce EIFASCC

Evropsky ramec interoperability pro inteligentni mésta a obce — EIF4SCC

Rizeni
integrovanych
sluzeb

Organizacni

interoperabilita

Rizeni interoperability

Tento model interoperability ramce EIF4SCC si jako takovy zachovava nckteré vlastnosti

Evropského rdmce interoperability z roku 2017. Je tak zajiStén spolecny evropsky ptistup k

interoperabilité. Kromé revidovaného vicevrstvého navrhu jsou hlavnimi zménami v ramci

EIFASCC pfidani kulturni interoperability a Uprava fizeni integrovanych vetfejnych sluzeb,

ktera je noveé oznaCovana jako fizeni integrovanych sluzeb.

e Rizeni interoperability pedstavuje kli¢ k holistickému p¥istupu k interoperabilité a
tykd se rozhodovani o radmcich interoperability, institucionalnich opatfenich,

organizacnich strukturach, rolich a odpovédnosti, politikach, dohodach a jinych aspektech
zajistovani a monitorovani interoperability na mistni a vnitrostatni trovni a na urovni EU.

Doporuceni ¢. 13

Definovat a provadét holistické fizeni sluzeb v oblasti interoperability napfi¢ oblastmi a

zucastnénymi stranami na mistni Grovni v souladu s vnitrostatnimi a evropskymi pozadavky
na interoperabilitu s cilem zajistit interoperabilitu napiic mésty/obcemi, regiony a riznymi
staty.

e Rizeni integrovanych sluZeb. EIF z roku 2017 odkazuje na vefejnou povahu sluzeb a
uvadi, ze poskytovani evropské verejné sluzby Casto vyzaduje spolupraci riznych organt
vetejné spravy s cilem uspokojovat potieby koncovych uzivatelii a poskytovat verejné
sluzby integrované. VV ramci EIFASCC je pojem verejné odstranén. Prifezova vrstva se
roz§ifuje a uznava ulohu aktérii nevefejné spravy pii poskytovani sluzeb v kontextu
inteligentnich a udrzitelnych mést a obci. Vzhledem k tomu, ze znacné mnozstvi daji a
informaci v kontextu inteligentnich a udrzitelnych mést a obci neni v rukou organt
vefejné spravy, musi fizeni integrovanych sluzeb zaujmout $irsi pohled a nesmi jit nad
ramec samotné vefejné spravy. Rizeni integrovanych sluzeb se proto tyka kontextu fizeni
a zahrnuje vSechny komponenty: kulturni, pravni, organizacni, sémantickou a technickou
interoperabilitu. Zajisténi interoperability pifi schvalovani kulturniho kontextu, pfipravé
pravnich nastrojli, organizaci procesti spoluprace, vyméné Udajii a informaci, sluzeb a
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komponentt, které podporuji sluzby inteligentnich a udrzitelnych mést a obci, je trvalym
ukolem, nebot’ fungovani interoperability je pravidelné narusovano zménami prostiedi.
Vysledkem ftizeni sluzeb je zplisob poskytovani integrovanych sluzeb a sdilené postupy.
Doporuceni ¢. 14
Opakovan¢ pouzivat a sdilet feSeni, udaje, nastroje a sluzby na zékladé spoluprace s riznymi
zuCastnénymi stranami ve fazi navrhovani, vyvoje, provadéni a monitorovani poskytovani
sluzeb na mistni, regionalni, vnitrostatni a evropské urovni.

Doporuceni ¢. 15

V souladu s pokyny pro holistické fizeni interoperability vytvofit a udrzovat integrovanou
strukturu fizeni s pfisluSnymi zucastnénymi stranami s cilem zajistit interoperabilitu pfi
poskytovani integrovanych sluzeb.

Doporuceni ¢. 16

Vytvoftit, zvefejnit a udrzovat ramec (ramce) pro navrhovani aplikacnich programovacich
rozhrani (API) s cilem usnadnit méstim a obcim automatizaci sdileni udaji a pfistup k
udajim a umoznit vyvoj (novych) sluzeb a feSeni.

Doporuceni ¢. 17

Podporovat osvédcené postupy mezi zucastnénymi stranami v raném obdobi faze navrhovani,
vyvoje a zavadéni jakékoliv (nové) sluzby.

e Kulturni interoperabilita se tyka pfistupu jednotlivet a organizaci k zohlednéni jejich
socidlnich a kulturnich rozdilh a pfipadné organizacnich kulturnich rozdilt.
Interoperabilita miize byt ovlivnéna kulturnimi rozdily, nebot’ jednotlivci a organizace
mohou na stejnou vyzvu v oblasti interoperability reagovat riizné. Tyto kulturni rozdily se
mohou odrazit naptiklad v politickych vyzvach a stylech vedeni. Rizni aktéti v ramci
inteligentniho mésta mohou mit rizné ndzory na to, jak je v ramci interoperability
uplatiiovdno vedouci postaveni. To vyzaduje diskusi mezi zii€astnénymi aktéry o tom, jak
uplatiiovat vedouci postaveni v kontextu interoperability.

7w
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Doporuceni ¢. 18

Zajistit, aby rizné zacastnéné strany (obyvatelé, podniky, navstévnici, organizace a organy
tzemni samospravy mést/obci) byly zapojeny do multidisciplindrniho procesu definovani
a/nebo navrhovani interoperabilnich sluZeb s cilem zohlednit spolecenské a kulturni rozdily
(organizacni, hospodaiské, etnické, ndbozenské presvédceni, pohlavi, jazyk).

Doporuceni ¢. 19

Sledovat a auditovat softwarové kody a =zajistit transparentni a odpovédné pouzivani
algoritmii AI, aby se zabranilo neobjektivnosti (hospodaiské, etnické, na zaklad¢
nabozenského presvédéeni, pohlavi atd.), ktera mize diskriminovat osoby.

e Pravni interoperabilita spociva v zajisténi toho, aby jednotlivci a organizace, at’ uz
vefejné Ci neverejné, pusobici na zdklad¢ riznych pravnich a regulanich ramcu, pravidel,
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politik a strategii pro zadavani vefejnych zakazek mohli spolupracovat. Politiky, predpisy
a pravni predpisy by nemély byt prekazkou, ale spiSe by mély umoznit vytvareni sluzeb v
ramci inteligentniho a udrzitelného mésta/obce i mezi nimi. Je zapotiebi jasnych shod na
tom, jak se vypotadat s rozdily v politikach, normach a pravnich piedpisech mezi
inteligentnimi a udrzitelnymi mésty/obcemi, v€etné moznosti zavést nové politiky,
pfedpisy a pravni predpisy. Pravni interoperabilitou je napiiklad siln€ ovlivnéno sdileni
udaji, nebot’ vyzaduje vyvoj a pouzivani licenci k tdajim.

Doporuceni ¢. 20

Zavést pevny a duaveéryhodny pravni ramec, ktery umozni a usnadni sdileni tidaji mezi
zucastnénymi stranami a napii¢ oblastmi na mistni, regionalni, vnitrostatni a evropské tirovni.

Doporuceni ¢. 21

Informovat o pravu na pfistup a o opakovaném pouzivani feSeni, udajii, nastrojii a sluzeb.
Pravni reZimy usnadiiujici pfistup a opakované pouzivani, jako jsou napiiklad licence
Creative Commons, by mély byt v co nejvétsi mozné mife standardizovany.

e Organiza¢ni interoperabilitou se rozumi zpisob, jakym organizace slad’uji své obchodni
procesy, odpovédnost a ocfekavani s cilem dosdhnout spole¢n¢ dohodnutych cilt.
Organizacni interoperabilita znamena zdokumentovani a integraci nebo sladéni procest a
vyménu souvisejicich informaci. Cilem organizacni interoperability je také vyhovét
pozadavklim komunity uZivateld tim, Ze zajisti, aby sluzby byly dostupné, snadno
identifikovatelné, pfistupné a zaméfené na uzivatele. Krom¢ toho mulze byt soucasti
komponenty organiza¢ni interoperability aktivni zapojeni komunity uZivateld.
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Doporuceni ¢. 22

Zavést organizacni strukturu pro stanoveni a udrzovani jasnych tloh a odpovédnosti v rdmci
procesii poskytovani sluzeb na mistni Girovni.

e Sémantickad interoperabilita zajistuje, Ze pfi vyméné informaci mezi jednotlivci a
organizacemi bude spravné chipan a zachovéan pifesny format a smysl vyménovanych
udaji a informaci. Sémantickd interoperabilita se vztahuje jak na sémantické, tak na
syntaktické aspekty: Sémanticky aspekt se tyka smyslu datovych prvka a vztahti mezi
nimi. Zahrnuje datové modely, fizené slovniky a spole¢né seznamy kodi pro popis
vymény udajli a zajist'uje, aby vSechny datové prvky byly v§emi komunikujicimi stranami
chdpany shodné. Syntakticky aspekt se tyka popisu piesného forméatu vymeénovanych
informaci, pokud jde o gramatiku a format.

Doporuceni ¢. 23

Pracovat na spole¢n¢ dohodnutém popisu a porozuméni, pokud jde o feSeni, udaje, nastroje a
sluzby (format, smysl udajii, vztah mezi stranami) mezi zuCastnénymi stranami a napfic
oblastmi na mistni, regionalni, vnitrostatni a evropské drovni.

e Technicka interoperabilita se tyka zahrnuti specifikaci rozhrani, spojovych sluzeb,
sluzeb integrace dat, prezentace a vymény dat a bezpecnych komunikaénich protokold.
Kromé toho by pouZivané standardy mély byt k dispozici v otevieném formatu. Oteviené
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technické specifikace by mély byt pfizpisobeny konkrétnimu kontextu, v némz budou
pouzivany. Naptiklad z hlediska technické interoperability zajiStuji mechanismy
minimalni interoperability (MIMs Plus) a stavebni prvky Nastroje pro propojeni Evropy,
zalozené na spoletn¢ dohodnutych otevienych standardech a otevienych technickych
specifikacich, dosaZeni interoperability dat, systémil a sluzeb mezi mésty a dodavateli po
celém svété a mohou byt voditkem pro ty, ktefi pracuji na interoperabilité¢ v ekosystému
inteligentniho a udrzitelného mésta/obce.
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Doporuceni ¢. 24

Vytvaret horizontalngjsi sluzby smérem k mistnim datovym platformam s cilem ptekonat
datova sila v rtiznych oblastech podporou spoluprace a zapojeni mezi obyvateli, podniky,
navstévniky, organizacemi a organy uzemni samospravy meésta/obce.

Doporuceni ¢. 25

Vyvijet a poskytovat hladce fungujici sluzby, v nichz jsou obyvatel¢, podniky, navstévnici a
organizace schopni se identifikovat a prokazovat svou totoznost pomoci mechanismi
elektronické identifikace.
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Doporuceni ¢. 26

Vyuzivat spolecn¢ dohodnuté oteviené standardy a oteviené technické specifikace k dosazeni
interoperability dat, systémi a sluzeb s cilem podpofit mésta/obce a dodavatele béhem faze
navrhovani, vyvoje a zavadéni novych sluzeb nebo piepracovani sluzeb stavajicich (aby se
predeslo ,,znovuobjevovani jiz objeveného®).

Doporuceni ¢. 27

Vyuzivat oteviené standardy a oteviené technické specifikace a zvySovat mezi poskytovateli
sluzeb inteligentnich a udrzitelnych mést a obci informovanost o jejich ptinosech béhem faze
navrhovani, vyvoje a zavadéni.

Doporuceni ¢. 28

Zajistit rovné podminky pro otevieny software na mistni urovni a prokazat aktivni a
spravedlivé zvazeni s cilem zvysit kvalitu feSeni interoperability a dosdhnout vyssi ndkladové
efektivity.

Doporuceni ¢. 29

Vyvinout aplikace / digitalni sluzby a zajistit, aby byly ve vychozim nastaveni oteviené (i
kdyZ nepouzivaji oteviené standardy a oteviené technické specifikace, mély by aplikace /
digitalni sluzby umoznit integraci s ostatnimi prostiednictvim aplikacnich programovacich
rozhrani (API) a urychlit tak digitalni transformaci na mistni Grovni).
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6. PR1ZPUSOBENY KONCEPCNI MODEL PRO INTEGROVANE SLUZBY INTELIGENTNIHO A
UDRZITELNEHO MESTA/OBCE

Obréazek 8 — Koncepéni model ramce EIF4SCC
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Aby byl ramec EIF4SCC pouzitelny, predstavuje tento oddil koncepéni model integrovanych
sluzeb inteligentniho a udrzitelného mésta/obce (obrazek 9). Jeho cilem je prispét k tomu, aby
vedouci predstavitelé tzemni samospravy porozuméli pldnovani, vyvoji, provozu a udrzovani
integrovanych sluzeb inteligentniho a udrzitelného mésta/obce s vyuzitim konceptl, zasad a
prvkt rdmce EIF4SCC. Koncepéni model je vytvofen z pohledu obecného ekosystému
inteligentniho a udrzitelného meésta/obce a slouzi jako obecny model, ktery mize byt tieba
ptizplsobit konkrétnimu kontextu organii tzemni samospravy.

Koncep¢ni model je v souladu s Evropskym ramcem interoperability z roku 2017 a navrhuje
myslenku interoperability jiZz od ndvrhu (,,interoperability by design®), coZ znamena, Ze
integrované sluzby inteligentniho a udrzitelného mésta/obce by mély byt navrhovany v
souladu s navrZzenym modelem a s pozadavky na interoperabilitu a opétovnou pouZzitelnost.

Obrézek 9 — Koncepéni model pro integrované sluiby inteligentniho a udriitelného mésta/obce
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Tento model obsahuje Sest zakladnich ¢asti a jejich souvisejici interakce. Jsou to 1)
uzivatelé sluzeb, 2) integrované sluzby inteligentniho a udrzitelného mésta/obce, 3)
poskytovatelé sluzeb, 4) zdroje dat a sluzby v oblasti dat, 5) technologie a 6) bezpecnost
a soukromi, a jsou vysvétleny niZe.

1. Uzivatelé sluzeb, jako jsou

UzZivatelé obyvatelé, navstévnici, podniky,

sluzeb organizace a organy azemni

samospravy meésta/obce, vyuzivaji

sluzby nabizené poskytovateli sluzeb. Uzivatelé sluzeb mohou ptevzit aktivni Glohu tim, Ze

budou své vstupy poskytovat prostfednictvim procest spoluvytvaieni a spole¢né produkce v

ramci integrovanych sluzeb inteligentniho a udrzitelného mésta/obce. UZivatelé sluzeb mohou

své vstupy rovnéz poskytovat prostiednictvim technologie, ktera by mohla vést ke zlepSeni

sluzeb, které jsou jim nabizeny. Tato dynamika ptedpoklada nepietrzitou vyménu udajii se
zarucenim bezpecnosti a soukromi.

2. Integrované sluzby inteligentniho a udrzitelného

« . b AN . . ¢ slus ?
mésta/obce jsou sluzvby nabizené uzwa@lum slugeb e by qua
poskytovateli sluzeb. Integrované sluzby | mesta/obce & | Ce

inteligentniho a udrzitelného mésta/obce mohou byt
nabizeny vefejnym sektorem nebo na zakladé spoluprace mezi vefejnym a nevefejnym
sektorem. Ptiklady sahaji od vyvoje sluzeb, které jsou zalozeny na cloudu a poskytuji
uzivatelsky ptivétivé rozhrani pro uzivatele sluzeb, az po vyvoj mistniho digitalniho dvojcete.
Digitalni dvojce je digitalni kopii mésta nebo komunity, ktera umoziuje testovani politickych
rozhodnuti v digitdlnim prostfedi. Tyto sluzby mohou vyuzivat stavebni prvky dostupné pro
opakované pouziti. Piikladem takovych stavebnich prvka jsou program Digitalni Evropa a
feSeni ISA? a stavebni prvky Nastroje pro propojeni Evropy, které nabizeji zakladni
schopnosti a lze je pouzit v jakémkoli evropském projektu k usnadnéni poskytovani
digitalnich vefejnych sluzeb napfi¢ riznymi staty. Ptiklady stavebnich prvki feSeni ISA? a
Néstroje pro propojeni Evropy zahrnuji zékladni slovniky?8, elektronicky podpis*® a
elektronickou fakturaci®,

3. Poskytovatelé sluzeb, jako jsou mistni
Poskytovatelé CrEESmER - 9 ® , vt , . « .
; Sl neligentnino®ay organy vefejné spravy, podniky a spole¢enské
sluzeb mésta/obce @ @ - ve o »
subjekty,  mohou  uzivatelam  sluZeb
poskytovat Sirokou Skéalu sluzeb. V rameci
téchto sluzeb miize jit o zapis narozeni ditéte az po sbér odpadu ve vasem dome nebo spravu
pouli¢nich svétel v noci. Interakce mezi poskytovateli sluzeb a
uzivateli sluzeb v inteligentnim a udrzitelném mésté/obci se muze EEEEUEECEE @
odehravat v ramci spoleéné rady inteligentniho a udrzitelného |iSmaotkae
meésta/obce. Cilem rady je usnadnit poskytovani sluzeb v ramci
inteligentniho a udrzitelného mésta/obce.

mésta/obce

Spole¢na rada inteligentniho a udrzitelného mésta/obce poskytuje fazi interakce pro
poskytovatele 1 uzivatele sluzeb. Tato rada mliZe pfevzit vedouci tilohu pfi ur€ovani potieb v
oblasti sluzeb, pfi planovani zplisobu feSeni potfeb v oblasti sluzeb, pfi provadéni plant
tykajicich se sluzeb a pii hodnoceni dosazeni cild.

18 https://joinup.ec.europa.eu/collection/semantic-interoperability-community-semic/core-vocabularies
18 https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/eSignature
20 https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/elnvoicing
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Vzhledem k tomu, Ze spole¢na rada inteligentniho a udrzitelného mésta/obce je zakladem pro
interakci ve vztahu mezi uzivateli a poskytovateli sluzeb, je dilezité zamyslet se nad jeji
organizaci. Jednotlivi aktéfi inteligentniho a udrZitelného mésta/obce by méli rozhodnout o
tom, jak chtéji radu zorganizovat, aby mohla fungovat podle jejich potfeb a kontextu. Tato
interakce muze vést k procesim spoluvytvareni a spolecné produkce. Obrazek 10 nabizi
podrobny pohled na spole¢nou radu inteligentniho a udrzitelného mésta/obce. Radu lze
vytvoftit s pfihlédnutim k riznym moznym oblastem sluzeb, jakoz i k interakcim mezi témito
oblastmi — vezméte do uvahy inteligentni ekonomiku (napf. podnikani, hospodaisky rust a
vytvafeni hodnot), inteligentni fizeni (napf. ucast vefejnosti, partnerstvi mezi vefejnym a
soukromym sektorem, transparentni fizeni), inteligentni prostiedi (napf. nakladani s odpady,
udrzitelné vyuzivani energie, odolnost vii¢i problémim tykajicim se vody), inteligentni
domadcnosti (napt. kvalita bydleni, bezpeCnost ve méstech, kvalita vzdélavani, kulturni
zafizeni), inteligentni lidi (napt. dovednosti a talentovany lidsky kapital, pecujici komunita) a
inteligentni mobilitu (napf. systémy vetejné dopravy, efektivni dopravni dostupnost).

Obrazek 10 — Spolecnd rada inteligentniho a udriitelného mésta/obce

Identifikace

Vyhodnoceni
juenoueld

Provedeni

4. Zdroje dat a sluzby v oblasti dat se

Zdroje udaj R — skladaji ze dvou aspektli. Prvni aspekt

a sluzby imeligentniho - NNES je zaméfen na zdroje dat dostupné v

inteligentnim a udrzitelném mésté/obci.

Data mohou shromazdovat poskytovatelé¢ sluzeb 1 uzivatelé sluzeb prostiednictvim
inteligentnich snimaci, internetu véci, softwarovych aplikaci atd.

Data lze v zavislosti na soukromi a bezpecnosti klasifikovat jako oteviend, sdilena nebo
uzaviena.

e Oteviena data jsou k dispozici pro opakované pouziti tfetimi stranami s minimalnimi
omezenimi. V EU oznacuje koncepce otevienych dat specificky vztah organti vetejné
spravy, které zptistupniuji svd data s minimalnim souborem omezeni vic¢i tretim
stranam (pFi¢emz stale se mohou uplatiiovat omezené finanéni kompenzace)?.

e Sdilena data jsou piechodnou kategorii. Jedna se o data, ktera nejsou sdilena jako

oteviena data, ale jsou k dispozici tfetim stranam pii dodrzeni ur¢itych podminek.
Tyto podminky jsou vice omezujici nez podminky pro oteviena data.

2 Ptehled pouzitelného pravniho ramce tykajiciho se otevienych dat je k dispozici na adrese:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/legislation-open-data
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e Uzavrena data maji omezené pouziti a nemohou byt sdilena s tietimi stranami.

Sdileni a zpfistupiiovani dat se miize vztahovat na vSechny aktéry v inteligentnim mésté nebo
obci. Subjekty vetfejné spravy mohou sdilet data se subjekty nevetfejné spravy a naopak. Data
by méla byt strukturovédna v katalozich dat, které poskytovatelim sluzeb pomahaji pti hledani
zdroji opakované pouzitelnych dat. Data od organti veiejné spravy lze rozpoznat ve formatu
zékladniho registru. Zakladni registr je divéryhodny a spolehlivy zdroj informaci, ktery mize
a m¢l by byt digitaln¢ opakované znovu pouzivan jinymi subjekty, pficemz jeden subjekt je
odpovédny za shromazd’ovani, pouzivani, aktualizaci a uchovavani informaci. Z pohledu
subjektii nevefejné spravy by rovnéz mohlo byt dulezité zamyslet se nad moznostmi, které
nabizi rozvoj zékladnich registri. To vyzaduje potfebny pravni ramec a dohody se subjekty
vefejné spravy. Zakladni registry mohou umoznit uplatinovani zasady ,,pouze jednou®, tedy
transparentniho a bezpe¢ného opakovaného pouziti udajii a dokumentt, které uzivatelé sluzeb
Jiz poskytli.

Podle dat 1ze sluzby klasifikovat jako oteviené, sdilené nebo uzaviené.

e Pokud jsou sluzby k dispozici v otevieném formdtu, mohou byt s minimalnim
mnozstvim omezeni opakované pouzivany tietimi stranami.

e Sdilené sluzby jsou také opakované pouzitelné, ale opakované pouziti bude omezeno
na ur¢it¢é podminky — napf. Casova omezeni, povoleny pocet uZzivatelli, omezeni
tykajici se typu subjektl, které je mohou opakované pouZivat.

e Uzaviené sluzby nejsou k dispozici pro opakované pouZiti tfetimi stranami.

Evropskd komise, jakoZ 1 vnitrostatni a regionalni organy vefejné spravy vyvinuly stavebni
prvky. Jedna se o sluzby, které jsou k dispozici pro opakované pouziti jak subjektiim vefejné,
tak nevetejné spravy. Stavebni prvky mohou byt k dispozici v otevieném nebo sdileném
formatu. Tyto stavebni prvky umozZiuji poskytovatelim sluZzeb nabizet uzivatelim sluzeb
integrované sluzby inteligentniho a udrZitelného mésta/obce standardizovanym zptisobem.
Opakované pouzitelné stavebni prvky vedou k vyssi efektivité pro poskytovatele sluzeb a k

MW

moznému zvySeni uzivatelské ptivetivosti pro uzivatele sluzeb.

Data a sluzby mohou byt sdileny mezi riznymi aktéry inteligentniho a FHIEAE
udrzitelného  mésta/obce na  spolené datové platformé EEGEEICUET
inteligentniho a udrZitelného mésta/obce, zndmé také jako mistni
datova platforma nebo prostor. Tato platforma, zfizena poskytovateli
sluzeb, usnadituje spravu a sdileni dat a sluZzeb mésta/obce. Toho 1ze dosdhnout v souladu s
ptistupy spoleéné rady inteligentniho a udrzitelného mésta/obce k fizeni. Rozdil mezi
spole¢nou radou inteligentniho a udrzitelného mésta/obce a touto datovou platformou spociva
v tom, ze spolecna rada inteligentniho a udrzitelného mésta/obce se zaméfuje na celkovou
organizaci inteligentniho a udrzitelného mésta/obce a v ném nabizené sluzby. Na rozdil od ni
se datova platforma zamétuje na vymeénu tdaji a sluzeb. Obé¢ se vzajemné dopliuyji.

~
—
inteligentniho U
—

mésta/obce

Obrézek 11 poskytuje podrobny pohled na tuto spolecnou datovou platformu inteligentniho a
udrzitelného mésta/obce. Hlavnimi pozivateli této datové platformy jsou poskytovatelé
sluzeb, kteti dodavaji udaje do datové platformy a vyuzivaji tyto Gdaje pro vyvoj a nabizeni
sluzeb. TeCkovana ¢ara na obrazku 11 ukazuje, ze data znovu pouzitd z datové platformy
mohou byt nabizena za specifickych podminek pro opétovnou pouzitelnost. Klicovou tlohu v
ramci datové platformy hraji spolecné¢ s poskytovateli sluzeb uzivatelé sluzeb.
Prostfednictvim jejich celkového chovani v ramci inteligentniho a udrzitelného mésta/obce a
vyuzivani sluzeb, které jim nabizeji poskytovatelé sluzeb, poskytuji uzivatelé sluzeb datové
platform¢ udaje. Soukromi a bezpecnost Udaji maji zdsadni vyznam a lze je zlepSit
prostiednictvim platformy. Vzhledem k tomu, Ze poskytovatelé sluzeb datové platformée
obvykle poskytuji vice udajii, nez kolik jich pouZzivaji, je zluta Sipka Sirs$i neZ modra Sipka. Na
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datové platformé mohou byt k dispozici rizné¢ druhy dat — vcetné administrativnich dat,
veédeckych dat, dat z crowdsourcingu a statistickych dat, dat shromazdénych prostiednictvim
internetu véci (IoT) nebo dat shromazdénych prostiednictvim environmentalnich a méstskych
snimaci.

Obrézek 11 — Spolecnd platforma inteligentniho a udrfitelného mésta/obce
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5. Technologie ma spolu s bezpe¢nosti a soukromim zasadni tlohu

Technologie pii vytvafeni integrovanych sluzeb inteligentniho a udrzitelného
- meésta/obce. Oba tyto aspekty maji vyznamny dopad na proces

'\ " vytvafeni integrovanych sluzeb inteligentntho a udrzitelného
- meésta/obcee, které poskytovatelé sluzeb nabizeji uzivatelim sluzeb.

Technologie umoziuje shromazd’ovani, ukladani, sdileni, aktualizaci
a uchovavani dat a je diky ni mozné vytvaiet opakované pouzitelné sluzby. Umoziuje
poskytovatelim sluZzeb vytvaret integrované sluzby inteligentniho a udrzitelného mésta/obce
pro uzivatele sluzeb a dava uZivatelim sluzeb moznost prevzit aktivni Glohu pii vytvaieni
téchto sluzeb. Priklady technologii, které jsou relevantni v kontextu inteligentniho a
udrzitelného mésta/obce, jsou umeéla inteligence, data velkého objemu, blockchain, cloud
computing, vysoce vykonna vypocetni technika, digitalni dvojcata, platformy pro integraci
dat, internet véci, mobilni aplikace atd.

Bezpeinost a soukromi 0. PI1 poskytovani sluzeb je kladen primarni diraz na bezpecnost a

soukromi a subjekty vefejné i nevetejné spravy musi zajistit, aby byl

@ dodrzovan ptistup zalozeny na soukromi a bezpecnosti od navrhu.

Rovnéz by mélo byt zajisténo, aby sluzby nebyly zranitelné vici

utoklim a aby byly v souladu s [smluvnimi a] prdvnimi pozadavky a

povinnostmi tykajicimi se ochrany udajti a soukromi. Stejné jako je tomu u technologie, také

bezpecnost a soukromi ovliviiuji nejen zdroje udaji a sluzby meésta/obce, ale také vztah mezi

poskytovateli sluzeb a nabidkou integrovanych sluzeb inteligentniho a wudrzitelného
meésta/obce uzivatelim sluzeb.

Doporuceni ¢. 30
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Vyuzivat koncepéni model integrovanych sluzeb inteligentniho mésta a obce k podpote
navrhovani novych sluzeb nebo aktualizaci stavajicich sluzeb a ptipadné opakované vyuzivat

stivajici data, stavebni prvky sluzeb a digitalni feSeni, jako jsou stavebni prvky Nastroje pro
propojeni Evropy, program Digitalni Evropa a feseni ISAZ.
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7. ZAVER

Mésta a obce hraji v zivoté obCanit Evropské unie zasadni tlohu. Organy vetejné spravy ve
meéstech a obcich jsou obyvatelim, podnikiim a navstévnikiim nejblize a hraji kli¢ovou tlohu
pii vytvafeni hodnoty prostfednictvim poskytovani sluzeb. Obrovsky rozmach digitalnich
feSeni a technologického pokroku v ptfedchozich desetiletich vedl k tomu, ze organy uzemni
samospravy zahdjily sviij pferod v inteligentni mésto nebo obec a prokazaly vyznam
interoperability.

Interoperabilita je pfedpokladem elektronické komunikace a vymény informaci mezi raznymi
aktéry, ale jak jsme se mohli presvédcit, krome své technické povahy se dotykd mnohem $irsi
oblasti. V S§irSim smyslu, jak je uvedeno v ramci EIF4CC, je interoperabilita nezbytnou
podminkou pro dosazeni a dal$i vyvoj inteligentnich mést a obci v Evropé.

Ramec EIF4SCC (viz obrazek 12) poskytuje vedoucim piedstavitelim tizemni samospravy v
Evropské unii privodce na cest¢ k interoperabilité. Zahrnuje zasady, spoleCny model
interoperability a doporuceni, které maji umoznit interoperabilitu napii¢ oblastmi, meésty,
regiony a riznymi staty, coz povede k lepSimu poskytovani sluzeb obyvatelim,
navstévniktim, podnikim a organim Uzemni samospravy meésta/obce. Ramec EIF4SCC je
soucasti $irsi fady iniciativ piijatych Evropskou komisi s cilem usnadnit vznik inteligentnich a
udrzitelnych mést/obci, jakoz i interoperabilitu uvnité organi vetfejné spravy a mezi nimi a
soukromymi subjekty v kontextu inteligentnich mést a obci. Na ramec EIF4ASCC je tfeba
pohliZet jako na dopliujici tsili Evropské komise stimulovat interoperabilitu a piispivat k ni z
mistniho, regionalniho, vnitrostatniho, evropského a celosvétového hlediska.

Ramec EIF4SCC vychazi ze skuteCnosti, Ze interoperabilita piesahuje oblast IKT. Ramec
EIF4SCC identifikuje sedm prvki interoperability (kulturni, pravni, organizacni, sémantické a
technické, jednu prifezovou vrstvu, vSechny zaloZzené na zakladech fizeni interoperability).

Obrazek 12 — Koncepéni model ramce EIF4SCC
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Zasady a definice

Ramec EIF4SCC zahrnuje faktory fizeni, jejichz cilem je zajistit koordinaci pfisluSnych
¢innosti ve vSech oblastech inteligentniho a udrzitelného mésta/obce. Koncepéni model
integrovanych sluzeb inteligentniho a udrzitelného mésta/obce si klade za cil usnadnit tuto
podporu fizeni poskytnutim rdmce urené¢ho vedoucim piedstavitelim mistni spravy, ktery
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pomaha pii planovani, vyvoji, provozu a udrzovani integrovanych sluzeb inteligentniho a
udrZzitelného mésta/obce.

Kromé doporuceni ramce EIF4SCC jsou organy uzemni samospravy rovnéZ povzbuzovany,
aby sledovaly dalsi iniciativy a pfispivaly k nim. Jednou z nich je hnuti Living-in.EU, coz je
zavazek, v jehoz ramci mohou osoby s rozhodovaci pravomoci spojit své sily na podporu
udrzitelné digitalni transformace ve méstech a obcich v EU a spole¢né vypracovat udrzitelna
opatfeni. To zahrnuje také vyménu znalosti a sdileni osvéd¢enych postupti tykajicich se feSeni
interoperability ve méstech.

Cinnosti, které Evropska komise provadi za ugelem dosaZeni pokroku v oblasti
interoperability, jsou cestou kontinudlniho vzdélavani. Jedna se tedy o zivy dokument, ktery
bude tfeba aktualizovat na zdkladé vstupnich tdaji poskytnutych organy uzemni samospravy
a organy vefejné spravy a na zakladé vyvoje IKT a rozvoje novych poznatkli o
interoperabilité. Dale je tfeba zdiraznit, ze ve svétle Evropského ramce interoperability, ktery
se zaméiuje pouze na organy veiejné spravy, vytvorily organy ¢lenskych stati EU vnitrostatni
ramce interoperability. Vedoucim ptedstavitellim tzemni samospravy se doporucuje ucast na
zastfeSujicim vnitrostatnim ramci interoperability jejich ¢lenského statu.

Ramec EIF4SCC jako takovy zapada do kontextu viceuroviiové spravy v EU, kde vSechny
urovné vetejné spravy hraji kliCovou ulohu pii dosahovani interoperability na mistni,
regionalni, vnitrostatni, evropské a celosvétové trovni. Pfijmout pfistup, ktery od pocatku
zohlediuje interoperabilitu, znamena 1épe se piipravit na feseni slozitych vyzev, jako jsou
zména klimatu, zdravotni problémy a spolecensko-ekonomické otdzky. Je proto dilezité
povazovat interoperabilitu za ndastroj, jenz usnadiiuje soucasné¢ i budouci ¢innosti nebo
iniciativy, jako je Zelena dohoda pro Evropu?? nebo jednotny digitalni trh?,

2 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal _cs
2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en
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